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Predslov k novému vydaniu

Dostdva sa k Vam tretie doplnené vydanie prirucky o tom, ako sa branit proti diskriminacii
prostrednictvom  prava. Toto vydanie aktualizuje informacie, ktoré Poradna pre
obcianske a ludské prava po prvy krat publikovala v roku 2005 - v ¢ase ked' bol na Slovensku cerstvo
schvaleny tzv. antidiskrimina¢ny zakon. Za ostatné takmer dve desatrocia sa antidiskriminacny zakon
redlne vyuziva ako prostriedok ochrany pred diskriminaciou a k tomu sme sa svojou pracou snazili prisp-
iet aj my v Poradni. V ramci svojej ¢innosti sme poskytovali pravne poradenstvo v pripadoch diskrimina-
cie a antidiskrimina¢ny zdkon sme vyuzili v mnohych sidnych konaniach pri zastupovani Rdmok a
Rémov, ktori boli diskriminovani. Na ochranu pred diskriminaciou sme aktivne vyuzivali aj dalSie existu-
juce pravne prostriedky. Prirucka je tak obohatena aj o niektoré nase praktické skdsenosti s vyuzivanim
tychto pravnych prostriedkov - prindsa ndspohlad na to, ako tieto néastroje proti diskriminacii
v stcasnosti v praxi funguju. Priru¢ka sa nadalej sustreduje predovsetkym na suvislosti diskriminacie na
rasovom ¢i etnickom zéklade, ale nezabuda ani na iné dévody diskriminacie a stru¢ne sa im venuje.
Jej hlavné posolstvo je celkom jednoduché. Nikto by nemal byt v nasej spolo¢nosti znevyhodriovany len
kvoli svojej farbe pleti ¢i inému dévodu. Verime, ze informdcie, ktoré v prirucke najdete, mézu byt pre
Vas alebo ludi, ktorych pri svojej praci podporujete, uzitocné.

Stefan lvanco
koordinator antidiskrimina¢ného programu Poradne
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1. Navod na pouzitie

Tato prirucka prindsa uzito¢né informacie o tom, ako sa branit diskriminacii. A nielen to. Zaroven
priblizuje diskriminovanym osobam a Vam, ktori im pomahate, prostriedky, ktorymi mozno dosiahnut
napravu ujmy sposobenej diskriminaciou.

Prirucka ponuka informacie o tom:
» €0 je to diskrimindcia
» s akymi druhmi diskrimindcie sa okolo nés stretdvame
» ¢o sa da urobit v pripade, ak k diskrimindcii dojde
» ako sa da diskrimindacia odhalit a dokézat

» ako napisat staznost ¢i podanie tykajuce sa diskriminacie

Priru¢ka je urcena predovietkym rémskym aktivistom a aktivistkdm, komunitnym, terénnym a socidlnym pracovnikom
a pracovnickam, ako aj mimovlddnym organizacidm, ktoré pracuju so znevyhodnenymi skupinami obyvatelstva.
Verime, Ze sa Vam ju podari ,preliskat” a najdete v nej odpoved na vyrieenie nejedného pripadu zo Zivota ludi okolo
Vas. Ak potrebujete pomoc, radu, ¢i sa len podelit o svoje skisenosti, nevahajte sa na nas obratit. Poradna v pripadoch
diskrimindcie bezplatne poskytuje pravne poradenstvo a asistenciu pri riedeni daného problému. V niektorych pripadoch
- berdc do Gvahy mozny Sirsi strategicky vyznam ich rieSenia pre spolo¢nost - zabezpelujeme aj prdvne zastupovanie
v konaniach pred sudmi, trestnych a spravnych konaniach.

Povedzme spoloc¢ne diskriminacii v nasej spolo¢nosti hlasné ,nie”.

POVEDZME NIE DISKRIMINACII 5



2. Co na to hovori pravo

2.1 DISKRIMINACIA JE NA SLOVENSKU ZAKAZANA...

Proti diskriminacii sa da branit pomocou zakona - pretoze diskriminacia je protipravnym konanim.
Diskriminaciu zakazuju nielen niektoré slovenské zakony, ale aj medzinarodne zmluvy o ludskych
pravach a slobodach. Tie maju za urcitych podmienok podla slovenskej Ustavy dokonca prednost
pred zakonom.

Zékaz poskodzovania, znevyhodnovania, ¢i zvyhodrovania z dévodu prislusnosti k ndrodnostnej alebo etnickej skupine,
veku, naboZenského vyznania alebo pohlavia zakotvuje Ustava Slovenskej republiky - v ¢lanku 12. Ustava zakotvuje pre
kazdého slobodu a rovnost v déstojnosti a pravach a zarucuje zékladné prava a slobody na Uzemi Slovenskej republiky
vsetkym bez ohladu na pohlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a ndbozenstvo, politické, ¢i iné zmyslanie, narodny alebo
socialny povod, prislusnost k narodnosti alebo etnickej skupine, majetok, rod alebo iné postavenie. Nikoho nemozno
ztychto dévodov poskodzovat, zvyhodriovat ¢i znevyhodnovat. Tieto délezité myslienky potvrdil aj Ustavny sud Slovenskej
republiky vo svojich viacerych rozhodnutiach, v ktorych sa vyslovil, ze spominané ustanovenia v sebe obsahuju zakaz
diskriminacie.

Diskriminaciu zakazuju viaceré medzinarodné zmluvy. Jednou z nich je napriklad Medzinarodny dohovor o odstraneni
vsetkych foriem rasovej diskriminacie. Dohovor zavazuje vietky Staty, ktoré ho podpisali, aby odstranili rasovu
diskrimindciu a zaistili pravo kazdého na rovnost pred zakonom bez rozliSovania podla rasy, farby pleti, narodnostného
alebo etnického pévodu.

AZ do vstupu Slovenskej republiky do Eurépskej Unie boli praktické moznosti pravnej ochrany pred diskriminéaciou
pomerne zlozité a nekonkrétne. Zakaz diskriminécie sice zakotvovala Ustava, medzinarodné dohovory a tiez niektoré
slovenské pravne predpisy, ale diskriminované osoby nemali na ochranu svojich prav vela konkrétnych ucinnych
pravnych prostriedkov. Jednou z podmienok vstupu SR do EU bolo zladenie nasich pravnych predpisov s eurépskym
pravom. Zakaz diskriminacie je v ramci EU zakotveny vo viacerych pravnych predpisoch, tzv. smerniciach. Ide napriklad
o Smernicu Rady 2000/43/ES z 29. juna 2000, ktorou sa ustanovuje zdsada rovnakého zaobchadzania medzi osobami bez
ohladu na ich rasovy alebo etnicky pévod alebo Smernicu Rady 2000/78/ES z 27. novembra 2000, ktorou sa ustanovuje
véeobecny ramec pre rovnaké zaobchadzanie v zamestnani a povolani. Slovensko sa vstupom do EU zaviazalo v plnej
miere zakomponovat eurdpsku legislativu do svojich domécich pravnych predpisov a eurépske smernice upravujuce
diskrimindciu nie st vynimkou. Prave oni su zadkladnym kamefiom nasho domaceho antidiskrimina¢ného zakona.

Najdolezitejsim predpisom v spominanej oblasti je zakon ¢. 365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzani v niektorych
oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou. Hovori sa mu tiez jednoducho ,antidiskriminaény zdkon”. Plati od 1. jula
2004 a jeho podstatou je Uprava zésady rovnakého zaobchadzania a stanovenie prostriedkov pravnej ochrany, ak déjde
k porudeniu tejto zasady. Tento zakon definuje druhy diskriminacie a zakazuje diskriminaciu z akéhokolvek dévodu. Dalej
umoznuje, aby sa diskriminovana osoba na sude doméhala svojich prav. Ak uz do3lo k poruseniu zdsady rovnakého
zaobchadzania, méze diskriminovana osoba podat na sud zalobu, ktorou sa bude doméhat, aby sud vo svojom rozsudku
potvrdil, Ze konanim Zzalovanej osoby doslo k poruseniu zasady rovnakého zaobchadzania. Méze sa tiez domahat, aby
zalovany poskytol za svoje diskriminacné konanie primerané zadostucinenie ¢i uz vo forme ospravedinenia alebo nahrady
nemajetkovej ujmy v peniazoch. Antidiskriminacny zdkon prinasa tiez pre diskriminované osoby moznost obratit sa na
Slovenské narodné stredisko pre fudské prava, ktoré nema v kompetencii poskytovat bezplatnu pravnu pomoc aj bezplatné
zastupovanie v konani pred sudom.

Antidiskriminacny zékon prindsa aj moznost branit sa proti diskriminacii prostrednictvom takzvanej verejnej Zaloby.
Verejné zaloby umoznuju mimovladnym organizaciam, ktoré sa venuju oblasti ochrany pred diskriminaciou - riesit vazne
a rozsiahlejsie pripady diskrimindcie
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podanim vlastnej zaloby na sud. Takuto Zalobu nemusia podavat konkrétni poskodeni ludia, ale méZe ju podat samotna
organizacia. V rdmci nasej prace sme v minulych rokoch viaceré takéto Zaloby podali v snahe zasiahnut nimi systémové
prejavy diskrimindcie, ako je segregécia romskych deti vo vzdeldvani ¢i segregdcia romskych Zien v nemocniciach.

Zdkaz diskrimindcie upravuju aj dalsie zadkony, napr. zakonnik prace, zakon o zdravotnej starostlivosti, Skolsky zakon a iné.

Zdkaz diskriminacie sa tak vztahuje na ucitelov ¢i uditelky v skole, pracovnikov ¢i pracovnicky uradov prace, socidlnych
veci a rodiny, Statne institucie, lekarov a lekarky, ¢asnikov a ¢asnicky, predavacov a predavacky, ale aj majitelov a majitelky
baru ¢i reStauracie. Prdve v tomto pripade sa casto stretdvame s argumentmi typu: ,Ved je to jeho podnik, méze si do
neho pustat, koho chce!” Nie je to pravda! Majitel ¢i majitelka podniku poskytuju sluzbu verejnosti. Prave naopak - je to
jedna z oblasti vymedzenych zékonom, v ktorej sa zdsada rovnakého zaobchadzania musi dodrziavat. Antidiskriminacny
zakon sa nevztahuje na sukromnopravne vztahy, akym je napriklad vztah dietata a rodica. Tento vztah nepatri do oblasti
regulovanej antidiskrimina¢nym zdkonom, kedZe ma sukromnopravny charakter.

Slovenska legislativa teda pohotovo zareagovala na zakotvenie zasady, ktord by mala zlepsit postavenie tych, ktori sa
nie¢im odlisuju a mozu celit diskriminacii. Na nasledujucich stranach preto najdete rady ako diskriminaciu rozpoznat
a ako dalej postupovat.

Na koho sa vztahuje antidiskriminacny zakon
Zakaz diskriminacie zakotveny v antidiskriminaénom zakone musia dodrZiavat:
» Statne organy (vratane policie, réznych uradov)
» organy uzemnej samospravy (obce)
» organy zaujmovej samospravy, napr. Slovenskd lekdrska komora, Zdruzenie
podnikatelov SR a pod.
» fyzické apravnické osoby - t. j. podnikatelia, podnikatelky, Zivnostnici

a zivnostnicky a jednotlivci v prislusnych oblastiach

Zasada rovnakého zaobchadzania sa vztahuje na oblast

» zdravotnej starostlivosti

» socialneho zabezpecenia

» poskytovania tovarov a sluzieb, vratane byvania, ktoré su verejnosti
poskytované pravnickymi a fyzickymi osobami - podnikatelmi, podnikatelkami

» vzdelania - Skolstva

» pracovnopravnych vztahov a obdobnych pravnych vztahov
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3. Diskriminovat mozno...

V praxi sa mbézeme stretnut s viacerymi druhmi diskriminacie. Antidiskriminacny zakon ju zakazuje
v tychto formach: priama a nepriama diskriminacia, obtaZzovanie, sexualne obtazovanie, pokyn na
diskriminaciu, nabadanie na diskriminaciu a neopravneny postih.

Vsetky formy si podrobne prejdeme.

3.1 Diskriminovat mozno priamo

Priama diskriminacia znamenad rozdielne a menej priaznivé zaobchadzanie s osobami v rovnakej alebo porovnatelnej
situdcii, pricom dévodom rozdielneho zaobchadzania méze byt rasa ¢i etnickd prislusnost, vek, pohlavie, vierovyznanie
a dalSie dévody. Treba upozornit, Ze dévod na rozdielne zaobchadzanie nemusi byt, a ¢asto ani nebyva, verejne priznany,
to znamen3, Ze diskriminujuici nemusi priamo vyhlasit, Ze niekoho diskriminuje napriklad kvéli jeho rémskemu pévodu...

Priklad

V letny piatkovy vecer sa niekolko mladych ludi vyberie na diskotéku. Jednu skupinu tvoria mladi
Rdmovia, dalsiu “bieli” - prislusnici majority. Skupinu mladych Rémov na diskotéku nepustia,
ato s tvrdenim, Ze diskotéka je klub, do ktorého maju vstup povoleny len drZitelia klubovych
kariet. “Bieli” sa na diskotéku dostant bez problémov, pricom nikto z nich v Zivote nepocul nieco
o klubovych kartdch a karty nevlastnia. Tuto diskotéku navstevuju pravidelne a nikto od nich
nikdy Ziadnu kartu alebo preukdzanie sa clenstvom neZiadal. V porovnatelnej situdcii sa teda
ocitli dve skupiny, pricom sa s jednou zaobchddzalo menej priaznivo ako s druhou. Konanie voci
skupine mladych Rémov bolo menej priaznivé, pretoZe oni sa na diskotéku nedostali. Dévodom
nebolo to, Ze nemaju klubové karty, ale to, Ze st Rémovia.

Znaky priamej diskriminacie

» menej priaznivé zaobchadzanie, resp. nekonanie
» s dvoma osobami, resp. skupinami osob
» v porovnatelnej situdcii

» osoby sa od seba lisia etnicitou, rasou, pohlavim, vekom alebo inymi rozdielmi
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3.2 Diskriminovat mozno nepriamo

Nepriama diskriminacia nastane vtedy, ked navonok neutrélny predpis, rozhodnutie, pokyn alebo prax znevyhodnuju
alebo by mohli znevyhodriovat osobu v porovnani s inou osobou. Ak je mozné takyto neutrélny predpis, rozhodnutie,
pokyn alebo prax odovodnit tym, Ze sa nimi sleduje opradvneny zaujem a Ze je to nevyhnutné na jeho dosiahnutie, tak
o diskrimindciu nepojde, lebo takéto konanie zakon umozniuje.

Priklad nepriamej diskrimindcie

Oceliarne, s.r.o., vlastnia rozsiahle tovdrne na okraji mesta, kde sa vyZaduje stdly dozor. Oceliarne
stanovia podmienku, Ze u nich zamestnany nocny strdznik musi mat stredoskolské vzdelanie.
Takyto predpis nie je priamo diskriminacny, lebo kaZdy md moZnost ziskat stredoskolské
vzdelanie. LenZe stanovit takuto podmienku prijatia do zamestnania na miesto nocného
strdZnika je neodévodnené a v konecnom désledku méZe znamenat nepriamu diskrimindciu
skupiny obyvatelstva, ktorej prislusnici a prislusnicky dosahuju takéto vzdelanie v mensej miere.

Priklad, ¢o nie je nepriamou diskrimindciou

Zdkon stanovi, Ze vodi¢om ndkladného automobilu sa neméZze stat osoba mladsia ako 21 rokov.
Ak by tento zdkaz nebol odévodneny dosiahnutim oprdvneného zdujmu - v tomto pripade
bezpecnosti verejnej dopravy a zdravia jej Gcastnikov - tak by $lo o diskrimindciu z dévodu veku.

Znaky nepriamej diskriminacie

» ide o predpis, rozhodnutie, pokyn, prax
» navonok neutralny (predpis, rozhodnutie, prax)
» znevyhodnuju alebo by mohli znevyhodnovat osobu v porovnani
s inou osobou
Nepriamou diskriminaciou nie je predpis, pokyn, rozhodnutie, prax, ktoré

» sledujui opravneny zaujem
» su primerané a nevyhnutné na dosiahnutie takéhoto zaujmu
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3.3 Diskriminovat mozno obtazovanim

Diskriminacné obtaZovanie je také zaobchadzanie s osobou (ktord sa od majority nie¢im odliSuje), ktoré je neprijemné,
nevhodné alebo urdzlivé, v désledku coho je znizenad dostojnost tejto osoby alebo sa pre fu vytvorilo nepriatelské,
ponizujlce alebo zastrasujuce prostredie.

Priklad

Populdrna restaurdcia U veselého zajaca v centre mesta umiestnila v svojich priestoroch baseballové
palice s ndpismi ,Na cigdnov’ O baseballovych paliciach je pritom zndme, Ze st casto pouZivané
pdchatelmirasisticky motivovaného ndsilia. Médid casto prindsaju sprdvy o tom, Ze skinheadi zbiliRémov
tymito palicami a neraz ich dokonca ubili na smrt. Tdto vyzdoba jasne smeruje proti R6mom, ktorym vo
zvysenej miere hrozi nebezpecenstvo ndsilnych rasovych utokov. MéZe to byt prejav sympatii majitela
podniku k ndsiliu pdchanému na Rémoch. MozZno teda predpokladat, Ze spomenutou ,dekordciou” sa
Rémom ako hostom verejne pristupného miesta oznamuje, Ze nie st v reStaurdcii Ziaduci, Ze nemoézu
ocakdvat priazen persondlu alebo Ze si zasluZia len to, aby bolo proti nim pouZzité ndsilie. Ak by Rom tuto
restaurdciu navstivil, nemohol by volhe a v pokoji vyuZit pontkané sluzby, a proti dekordcii by mohol
protestovat z dévodu diskriminacného obtaZovania.

Znaky obtazovania

» neprijemné, nevhodné alebo urazlivé zaobchadzanie, ktoré ma
» imysel alebo nasledok: znizenie ludskej dostojnosti, vytvorenie nepriatelského,

ponizujuiceho alebo zastrasujticeho prostredia

3.4 Diskriminovat mozno sexualnym obtazovanim

Sexualne obtaZovanie jeslovné, neverbélne alebo fyzické spravanie sexudlnej povahy, ktorého imyslom alebo nasledkom
je alebo méze byt narusenie dostojnosti osoby, a ktoré vytvéra zastrasujuce, ponizujuce, zneuctujuce, nepriatelské alebo
urazlivé prostredie.

Zrejme najcastejsie sa prejavy sexualneho obtazovanie objavuju v oblasti zamestnania. Méze ist nielen o priamociare
slovné ¢i fyzické obtaZovanie sexuélnej povahy, ale aj o akékolvek iné spravanie sexudlnej povahy, ktoré je pre druhého
¢loveka nezZiaduce a obtazujuce. Méze ist o dvojzmyselni komunikdaciu, neziaduce fyzické dotyky (potlapkavania),
nevhodné poznadmky na vyzor, vylepovanie plagatov,nahotiniek” na pracovisku, nédvrhy na intimny styk a pod.

Priklad

Eva pracuje v sukromnej firme. Ostatni kolegovia maju casto nardzky na jej velké poprsie. Ked'ide
okolo skupinky kolegov, tak po nej cmukaju a vykrikuju po nej, ¢i by si ,nedala povedat” Jeden
zkolegov ju dokonca potlapkal po zadku a ked'sa ohradila, tak jej s ismevom na perdch povedal,
nech nerobi drahoty....
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Znaky sexualneho obtazovania

» neprijemné, hodné alebo urazlivé zaobchadzanie sexualnej povahy, ktoré ma
» amysel alebo nasledok znizenie ludskej dostojnosti, vytvorenie

nepriatelského, ponizujticeho alebo zastrasujuceho prostredia.

3.5 Diskriminovat mozno pokynmi

Pokyn na diskriminaciu nastdva, ak nadriadena osoba prikaZe podriadenej osobe, aby niekoho diskriminovala.V takomto
pripade vo vieobecnosti nesie zodpovednost za diskriminacné konanie osoba, ktord vydala pokyn na diskriminéciu.

Priklad

Adam, majitel' baru, zakdzZe vsetkym vyhadzovacom pustat do podniku Rémov/-ky.
Helena, podnikatelka a majitelka potravin na miestnom sidlisku, hladd do svojho obchodu
predavaca/ predavacku. Na dvere obchodu zavesi cedulu s inzerdtom, ale povie zamestnancom,

aby Rémov/-ky rovno odmietali s tym, Ze miesto je uz ddvno obsadené, len zabudli zvesit
inzerdt.

Znaky pokynu na diskriminaciu

» zneuzitie podriadenosti osoby

» i€elom zneuzitia je diskriminacia tretej osoby

3.6 Diskriminovat mozno nabadanim

Nabadanie na diskrimindciu je presviedcanie, utvrdzovanie alebo podnecovanie na diskrimindciu tretej osoby.

Priklad

Vlado presviedca svojho kamardta podnikatela, aby vo svojej firme nezamestndval
Rémov/-ky.
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3.7 Diskriminovat mozno neopravnenym postihom

Neopravneny postih znamena také konanie zo strany tretej osoby, ktoré diskriminuje osobu len preto, lebo podala Zalobu
alebo inu staznost z dévodu, Ze bola diskriminovana. Inymi slovami ide o situdciu, ked' sa ¢lovek rozhodne diskrimindcii
brénit, a to nasledne este vystupriuje alebo privodi dalsiu diskriminaciu vo¢i nemu. MéZe ist taktiez o pripad, ked'sa niekto
napriklad zastane svojho diskriminovaného kolegu/kolegyne v praci a sdm na to doplati. Rozhodne sa svedcit v prospech
diskriminovaného kolegu/kolegyne na sude a zamestndavatel ho kvéli tomu prepusti z prace.

Priklad

Milada je Rémka, ktord pracuje ako zdravotnd sestra v miestnej nemocnici. Na svojom pracovisku
sastretdvala s ustavicnymirasistickyminardzkami. PrizniZovanistavu bola prvd, ktort sarozhodli
prepustit, pricom jej nadriadeny sa pri odovzddvani vypovede vyjadril, Ze ,cigdnom tu konecne
odzvonilo” Milada odmietla vypoved prevziat a zamestndvatela zazalovala za diskrimindciu,
spor vyhrala a svoje miesto ziskala naspdt. Po opéditovnom ndstupe vsak rasistické nardzky
neprestdvali, nadriadeny Milade zniZil osobné ohodnotenie a vytyka jej, Ze podala na nemocnicu
Zalobu. Takyto postup Miladinho zamestndvatela moZno povaZovat za neoprdvneny postih.

Milady sa ndsledne pred zamestndvatelom zastala jedna z jej neromskych kolegyn, co
zamestndvatela tak nahnevalo, Ze jej nepridelil koncorocné prémie. Taky krok zamestndvatela
moZno povazovat za neoprdvneny postih voci nerémskej kolegyni.
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4. Kto moze byt diskriminovany

Diskriminovanou osobou sa méze stat kazdy, s kym sa pri vykone prav a povinnosti zaobchddza menej priaznivo ako
s inou osobou v porovnatelnej situdcii. Ako sme uz uviedli, diskriminovanou méze byt fyzicka osoba. Teda kazdy z nas
méze byt diskriminovany na zaklade dévodov, ktoré vymedzuje antidiskriminacny zakon.

Tymito dovodmi st najma: pohlavie, rod, ndbozenské vyznanie alebo viera, rasa, prislusnost k ndrodnosti alebo etnickej
skupine, zdravotné postihnutie, vek, sexualna orientacia, manzelsky stav a rodinny stav, farba pleti, jazyk, politické alebo
iné zmyslanie, ndrodny alebo socidlny povod, majetok, rod alebo iné postavenie ¢i ozndmenie kriminality alebo inej
protispolocenskej ¢innosti.

Tento vypocet je naozaj Siroky a diskriminaciu zo vietkych vymenovanych dévodov antidiskriminacny zdkon zakazuje.
Tento vypocet dovodov vsak nie je konecny a urcitd osoba méze byt diskriminovana aj ziného dévodu, ktory nie je vzakone
vyslovne uvedeny. Diskriminovana osoba méze byt diskriminovana aj kvoli viacerym dovodom zaroven. Napriklad zena
rémskeho povodu vo vyssom veku v nasej spolo¢nosti Celi naozaj vysokému riziku diskriminacie. Zamestnavatel ju v nasej
spoloc¢nosti mdze velmi redlne odmietnut zamestnat z viacerych dovodov - Ze je Zena, ma vyssi vek a je Romka. Vsetky
tieto dovody moézu zohrat svoju Ulohu a Zena tak moéze byt diskriminovana kvéli svojmu pohlaviu, vy$siemu veku aj
etnickému pévodu zaroven.

Diskriminovat mozno aj pravnicku osobu

» Podla antidiskrimina¢ného zdkona sa diskriminovanym subjektom moze stat nie len
jednotlivec ¢i skupina jednotlivcov, ale aj pravnickd osoba tj. napriklad obcianske
zdruzenie, firmy, ¢i r6zne iné organizacie. O diskriminaciu pojde vtedy, ak vo vztahu
k tejto organizacii nebude dodrzand zdsada rovnakého zaobchdadzania, pretoze
jej ¢clenmi a ¢lenkami st napr. prislusnici/prislusnic¢ky urcitej etnickej skupiny ci

vierovyznania.

Priklad

Prenajimatel kanceldrskych priestorov odmietne prenajat kanceldriu rémskemu obcianskemu
zdruzeniu, pretoZe nechce “mat budovu plnt cigdnov”. Obcianske zdruZenie méZe prenajimatela
Zalovat'z dévodu diskrimindcie.

Vdaldich kapitolach sazameriavame predovsetkym naochranu pred diskriminaciouzdévodurasya prislusnostik ndrodnosti
alebo etnickej skupine. VSetky pontkané informacie o moznostiach pravnej ochrany vychadzajuce z antidiskrimina¢ného
zakona vsak platia véeobecne a su velmi dobre pouzitelné aj pre ochranu pred diskriminaciou z inych dévodov.
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5. Ako sa branit proti diskriminacii

Prvym moznym krokom pri stretnuti sa s diskriminaciou méze byt - jednoducho upozornit druhu
stranu, aby prestala diskriminovat. Ak je poSkodena osoba diskriminovana, ma zmysel postavit sa
za svoje prava a upozornit toho, kto diskriminuje, ze takéto spravanie je protipravne. Kedze je viak
diskriminacia protipravna, mézeme na ochranu pred nou vyuzit aj viaceré pravne prostriedky ochrany,
ktoré su na to urcené:

Vyber pravneho prostriedku zavisi od okolnosti jednotlivého pripadu a od toho, ¢o chceme rie$enim situéacie dosiahnut.
Délezitymi kritériami pri posudzovani vyhod a nevyhod pravnych prostriedkov su dizka konania a naro¢nost jednotlivych
krokov z pohladu diskriminovanej osoby.

Pravne prostriedky ochrany pred diskriminaciou

» spravne konanie
» trestné konanie

» civilné konanie

Nezabudnite: kedykolvek sa moZete na Poradnu obratit so Ziadostou o radu ¢i pomoc.

5.1 Diskriminacii sa da branit trestnym konanim

Ak sa stanete obetou diskriminacie, m6Zete podat na doty¢ného trestné ozndmenie a riesit celu zalezitost prostrednictvom
policie a organov ¢innych v trestnom konani. Ide pritom o konanie s moznym najprisnejsim potrestanim, a preto sa

tento spdsob vyuziva v pripadoch s velmi vaZnymi okolnostami. Trestny zékon Specificky definuje niektoré rasovo
motivované trestné Ciny, ktorych skutkovu podstatu méze naplnit za istych okolnosti prave rasova diskriminacia.

Trestné konanie mozno zacat, ak napriklad doslo k zabraneniu vstupu Rémov/Rémok do podniku (bar, diskotéka a pod.)
a personal podniku im pri tom hrubo nadaval, pouZivajlc znevazujuce vyrazy tykajlce sa ich etnickej prislusnosti. V tomto
pripade odporucame privolat na telefénnom ¢isle 158 alebo na 112 hliadku Policajného zboru SR na miesto a podat hned'
trestné ozndmenie. Policia by mala v3etkych ucastnikov/-¢ky incidentu vypocut, ¢i uz na mieste, alebo na policajnej stanici.
Ak sa z r6znych dévodov obavate privolania policie na miesto ¢inu, mdzete podat trestné ozndmenie neskor pisomne -
listom adresovanym, ¢i uz policii, prokurature alebo priamo Uradu $pecialnej prokuratury. Ten $pecificky dohliada

na vysetrovanie trestnych c¢inov extrémizmu, kam patria aj rasovo motivované trestné ciny.
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Policajné organy mo6zu posudit incident
» ako trestny ¢in podla § 423 Trestného poriadku - hanobenie naroda, rasy a presvedcenia,
» pripadne ako trestny ¢in podla § 424 Trestného zdkona - podnecovanie k ndrodnostnej, rasovej a etnickej

nenavisti, ¢i ako trestny ¢in podla § 424 a Apartheid a diskriminécia skupiny os6b pripadne ako iny trestny ¢in.

Pachatelovi potom hrozi trest odnatia slobody, v prvom pripade na 1 rok az 5 roky, v druhom pripade trest odnatia slobody
do vysky 6 rokov ¢i az 10 rokov.

Nevyhodou tohto konania je, Ze diskriminovana osoba ma minimalny vplyv na to, ako policia incident posudi. M6Ze sa
stat, ze ho bude povazovat za iny trestny ¢in napr. za nésilie na skupine obyvatelstva, alebo za vytrznictvo, alebo Ze vec
posudi ako priestupok. V takom pripade ide problém diskriminacie bokom, a hoci k nej skuto¢ne doslo, ¢asto sa vobec
neriesi.

Ak k odmietnutiu vstupu dbjde ,sludne’, napr. s vyhovorkou, Ze vstup je len na klubové karty, pricom vébec nejde o klub
a klubové karty sa vyzaduju len od Rémov/Rémok, aj v tomto pripade je mozné privolat na miesto hliadku policie, pripadne
vec oznamit na policajnej stanici. Podla nasich doterajsich skisenosti byva v takychto pripadoch trestné konanie vacsinou
zastavené s tym, Ze nedoslo k trestnému ¢inu, alebo je vec postipend na okresny Urad na prejednanie priestupku.
V niektorych pripadoch s poskodenou osobou rovno spisu namiesto zapisnice o podani trestného ozndmenia, zapisnicu
o podani vysvetlenia v sulade so zdkonom o priestupkoch. Diskriminécia tak bude nanajvys posudena ako priestupok
proti obc¢ianskemu spolunazivaniu a méze byt za riu vinnikovi uloZzend mensia pokuta.

Diskriminovana osoba ma v trestnom konani spravidla postavenie poskodeného/-nej. Prava a povinnosti poskodeného
v rdmci trestného konania upravuje trestny poriadok: ma napriklad moznost podéavat navrhy na dékazy, nahliadnut do
vysetrovacieho spisu, robit si z neho na vlastné naklady fotokdpie, pripojit sa k trestnému stihaniu alebo ziadat, aby mu
bola nahradena skoda sp6sobena trestnym ¢inom.V pripade, ak méa poskodend osoba problém komunikovat v slovencine,
ma pravo poziadat o ustanovenie timocnika, ktory bude celu vypoved prekladat napr. aj do rémstiny, madarciny a pod.
Prislusnik/-¢ka policie alebo vysetrovatel/-ka musia poskodeného/-u o jeho/jej pravach poucit - ak nie¢comu nerozumiete,
mobzete sa pokojne pytat a Ziadat, aby vdm to podrobnejsie vysvetlili. PoSkodeny/-a méze byt zastupend aj pravnikom/
pravnickou. Ak nemate peniaze, mbzete poziadat na sude, aby vam bezplatne pravnika/pravnicku pridelili, aviak vasej
ziadosti nemusi byt vyhovené ak sud zvazi, Ze to nie je potrebné.

Z ¢asového hladiska zvicsa nejde az o také zdihavé konanie, organy ¢inné v trestnom konani totiz maju lehoty, ktoré
musia dodrziavat.V ramci trestného konania méze a nemusi byt poskodenému/-nej priznané odskodnenie. Ci sid v rdmci
trestného konania prizné odskodnenie, zavisi od okolnosti pripadu. Treba upozornit, ze v trestnom konani sudy zvacsa
odskodnenie nepriznavaju, ale poskodeného odkazuju, aby podal osobitnu zalobu na sude.

Trestné konanie

» rasova diskriminacia nemusi byt v mnohych pripadoch posudend ako trestny cin,
ale len ako priestupok,

» trovy konania znasa $tat (t.j. nemusite platit sidne poplatky), sid méze zaviazat k
ich zaplateniu odsideného,

» diskriminovand osoba ma zvycajne postavenie poskodeného/poskodenej a moze

byt zastipena v konani pravnikom/-¢kou.
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Nezabudnite:
» zapisnicu, ktoru s vami spisu na policii, si starostlivo precitajte, mate pravo ziadat jej opravu
alebo doplnenie, a taktiez, aby vam vydali potvrdenie, ze ste podali trestné oznamenie,

» do zapisnice vyhlaste, Ze chcete byt informovany/a o vysledkoch vysetrovania.

Z nasich skusenosti...

V minulosti sme riesili viacero pripadov diskriminacie rémskej mensiny privolanim policie na
miesto cinu a nasledne podanim trestného ozndmenia. ISlo najma o pripady diskrimindacie
v pristupe k sluzbam, ako napriklad neobslizenie v restaurdcii. Vo vSeobecnosti je
mozné povedat, Ze pripady rasovej diskriminacie bez zdvaznych slovnych Gtokov alebo
fyzického utoku zrejme neskoncia odsudenim a potrestanim diskriminujtcej osoby. Policia
pravdepodobne sice zacne trestné stihanie, pripad zacne vysetrovat, vypocuje zicastnené
osoby, ale diskrimindcia napokon vo vacsine pripadov nie je posudend ako trestny cin.
Trestné stihanie zastavia alebo bude pripad postipeny na presetrenie na okresny trad ako
priestupok.

Napriek tomu privolanie policie a podanie trestného ozndamenia ma svoj vyznam. V pripade
diskrimindcie v pristupe sluzbdm je uzitocné privolat policajnu hliadku a poziadat ju
o dychovy test na alkohol, aby ste dokazali, Ze nie ste pod vplyvom alkoholu. Ak sa neskor
rozhodnete podat Zalobu na sid na zaklade antidiskriminacného zdkona (pozri nizsie),
moze sa vysledok tohto testu velmi zist. Majitelia pohostinstiev, reStaurdcii a barov sa totiz
velmi casto snazia sud presvedcit, ze dévodom neposkytnutia sluzieb (neobslizenia), nebol
etnicky povod, ale opitost a agresivita. Dychovou skuskou vykonanou hned' po incidente
viak viete ich tvrdenia lahko vyvratit.

Vo vacsine pripadov plati, ze ak aj policajné vysetrovanie nepreukdze, ze v danom pripade
diskrimindcie doslo k trestnému cinu, ich vySetrovanie a dokazy v nom zabezpecené
(vypovede svedkov a pod.) mozu byt uzitocné pre pripadné sudne konanie na zaklade
antidiskrimina¢ného zdkona.

Treba byt pripraveny na to, Ze policajnd hliadka, ktoru privolate alebo policajni vysetrovatelia/
-lky mozu niekedy pripad diskriminacie Romov/-iek zlahcovat a nespravat sa vzdy tak
profesionalne, ako by ste oc¢akavali. Netreba sa vsak nechat odradit, v kazdom pripade mate
pravo podat trestné oznamenie a ziadat tak presetrenie pripadu.

5.2 Diskriminacii sa da branit spravnym konanim

Spravne konanie sa méze zac¢at dvoma spdsobmi.
» Policia alebo prokurattra/Urad $pecialnej prokuratury(organy ¢inné v trestnom konani) po presetreni vasho
oznamenia posudia, ze v danej veci neslo o trestny in, a postupia vec na presetrenie okresnému Uradu ako priestupok.
» Spravne konanie tieZ mozno zacat tym, Ze napiSete podnet spravnemu organu, ktorym su v takychto pripadoch:
Slovenska obchodna inspekcia, okresny Urad, inSpektorat prace, skolskd inSpekcia, regiondlny Urad skolskej

spravy /obec a podobne (podla toho, v akej oblasti bol zakaz nerovnakého zaobchadzania poruseny).
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Prislusny orgdn potom vec presetri a ak posudi, Ze doslo diskriminac¢nym konanim k priestupku - vinnikovi méze byt
uloZeny trest v podobe penaznej pokuty, pripadne mu moéze byt pozastavena prislusna ¢innost ¢i odobrata licencia.

Z hladiska dizky je konanie kratsie ako napriklad sidne konanie, pretoze zékon predpisuje prislusnym orgadnom pomerne
kratke obdobie na rozhodnutie vo veci (spravidla 30 dni).

Ak podavatel/-ka podnetu nie je spokojny/-a s rozhodnutim spravneho organu, je taktiez mozné sa v niektorych pripadoch
odvolat k prislusnému nadriadenému organu v zavislosti od danej oblasti diskriminacie.

Spravne/administrativne konanie:

» moznost uloZenia pokuty osobe, ktord diskriminovala,
» rychlejsie ako sudne konanie,

» lacnejsie ako sudne konanie, neplatite sidne poplatky,
» rozhodnutie je preskimatelné sidom,

» diskriminovanej osobe nie je priznané ziadne odskodnenie.

Z nasich skusenosti...

V' minulych rokoch sme prostrednictvom spravneho/administrativneho konania riesili
mnohé pripady nasich klientov a klientiek, ktoré sa tykali predovietkym diskrimindacie
v pristupe k sluzbam (napr. neobsluZzenie v pohostinstve, bare, reStaurdcii a pod.). Prislusné
podnety boli adresované Slovenskej obchodnej indpekcii (SOI) v PreSove a KoSiciach. SOI
obycajne v priebehu niekolkych tyzdnov po podani podnetu naplanuje a uskutoc¢ni na
danom mieste vlastnu kontrolu. Aby vsak SOl mohla efektivne zistit, ¢i na danom mieste
existuje diskriminacia, potrebuje na svoju kontrolu rémskych spotrebitelov/-ky. Bez nich
nie je mozné presvedcit sa, ako to na danom mieste s diskriminaciou naozaj je. Preto je
velmi uzitocné, ak v pripade podania podnetu pomozete SOl so zabezpecenim rémskych
spotrebitelov na jej kontrolu. Pri samotnej kontrole chcu inspektori/-ky SOl vidiet a pocut,
¢o sa na danom mieste deje. Sadnu si nenapadne napr. do restauracie a sleduju, ¢i romskych
spotrebitelov/-ky obsluZia. Ak zistia diskriminaciu, nasledne vydaju rozhodnutie, ktorym
moézu udelit majitelovi/-ke prevéadzky pokutu. Vyska pokuty sa v nam znamych pripadoch
diskriminécie pohybovala do sumy 700 Eur.

5.3 Diskriminacii sa da branit podnetom na institucie venujuce
sa ochrane ludskych prav

S podnetom tykajucim sa diskrimindcie je mozné sa obrdtit na Statne institucie, ktoré sa tejto oblasti
pbsobia. Slovenské narodné stredisko pre ludské prava (stredisko) je narodnym antidiskrimina¢nym orgdnom
a jednou z jeho hlavnych Uuloh je poskytovat bezplatniG pravnu pomoc v pripadoch diskriminacie.
Ak sa stretnete s diskriminaciou, na stredisko sa mozete obratit s podnetom. Stredisko ho pravneposudi a odpovie vam,
¢i sa vasom pripade jedna o diskriminaciu.
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Rozhodnutia strediska viak nie su pravne zavazné a maju podobu nezavaznych odbornych stanovisk. Tomu, kto diskrimi-
noval, nemoze stredisko ni¢ nariadit ani ho napriklad nijako pokutovat. Jeho stanovisko vsak mézete pouzit napriklad ako
dokaz v sudnom alebo spravnom konani. Navyse, ak stredisko vas pripad posudi ako diskriminéciu - mézete ho poziadat
aj o to, aby vam poskytlo bezplatné pravne zastupenie v sidnom konani na ochranu pred diskrimindciou. Na stredisko sa
mézete obratit pisomne, e-mailom alebo osobne na jeho pracoviskach v Bratislave, Banskej Bystrici, Ziline a Kosiciach.

Verejny ochranca prav (ombudsman) je instituciou, na ktord je mozné sa obratit vtedy, ak k diskrimindcii alebo inému
poruseniu vasich zakladnych ludskych prav a slobdd doslo v dosledku nezakonného konania alebo necinnosti organov
statnej spravy ¢i samospravy alebo spolocnosti, ktoré rozhoduju o pravach a povinnostiach inych oséb. K porusovaniu
prav vratane diskriminacie méze dochdadzat aj nezdkonnym konanim statnych institucii a samosprav. A tiez tym, zZe toto
porusovanie prav prehliadaju a nesnazia sa ho odstranit.

Medzi ¢asté prejavy diskriminacie Rdmov a Romok, s ktorymi je mozné sa obrétit na ombudsmana patri napriklad nepri-
merané pouzitia donucovacich prostriedkov alebo rézne diskriminacné zaobchadzanie zo strany policie, diskriminécia a
segregdcia na $kolach ¢i v nemocniciach vratane systémovych nedostatkov a necinnosti $tatnych institucii tieto
nedostatky odstranovat ¢i nezakonny postup pri vybavovani staznosti roznych kontrolnych orgdnov (ako napr.
Statna Skolska inSpekcia, odbor zdravotnictva samospravneho kraja a pod.). Ombudsman méze posudit aj podnety
tykajuce sa neprimerane dlhého rozhodovania sudov aj v pripadoch diskriminacie. Na Ombudsmana je mozné sa obratit
s podnetom, ktory néasledne preskima. Poddvatel podnetu méze poziadat o utajenie svojej totoznosti. Pri vybavovani
podnetu v takom pripade ombudsman neuvdadza vase osobné Udaje. Ak sa preukaze, Ze doslo k poruseniu prav - obrati
sa s ndvrhom opatreni na organ verejnej spravy, proti ktorého postupu, rozhodovaniu alebo nedinnosti
podnet smeroval. Tento orgén je povinny do 20 dni odo dna dorucenia vyzvy na prijatie opatreni oznamit
ombudsmanovi svoje stanovisko k vysledkom vybavenia podnetu a prijaté opatrenia. Podnet méZete podat pisomne,
telefonicky, e-mailom aj osobne v Kancelarii Verejného ochrancu prév v Bratislave. K podnetu priloZte v kdpidch vietky
dokumenty, ktoré dokazuju to ¢o v podnete tvrdite.

Podrobnosti o tom ako podat podnet najdete na webe Kanceldrie Verejného ochrancu prav.
https://vop.gov.sk/je-vas-pripad-pre-nas/ P6sobnost ombudsmana sa viak nevztahuje na Narodnu radu SR, prezidenta,
vladu, Ustavny sud, Najvyssi kontrolny urad, spravodajské sluzby ani na rozhodovacie pravomoci vysetrovatelov
Policajného zboru, prokuratury a sidov.

Z nasich skusenosti...

V minulych rokoch sme z vlastnej iniciativy alebo aj v mene nasich klientov a klientok podali
viacero podnetov Verejnému ochrancovi / ochrankyni prav. Ziadali sme nimi napriklad o
presetrenie postupu Uradu samospravneho kraja v pripade segregacie romskych zien na
porodnici, ktord sme na tomto urad pévodne namietali. Podnetom sme namietali tiez nepri-
jatie opatreni na ochranu zdravia vylucenych Roémov a Rémok pocas pandémie
koronavirusu zo strany samospravy aj diskrimindciu Rémov a Rémok zo strany policie pri
kontrolach protiepidemickych opatreni pocas pandémie. V pripadoch, kedy Verejnd
ochrankyna nasim podnetom vyhovela, sme jej rozhodnutia spravidla dalej vyuzivali v
suvisiacich pravnych konaniach.
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Treba povedat, Ze statne organy stanoviska verejného ochranu prav zial nie vzdy respektuju.
Mnohokrat na zaklade neho neupustia od nezakonného konania alebo neza¢nu odstranovat
diskriminaciu. Rovnako sudy nemusia stanoviskd Verejného ochrancu prav brat do uvahy.
Napriek tomu vsak podla nas v mnohych pripadoch m6zu mat vyrazny pozitivny dopad a
moézu napriklad napomoct diskriminovanym osobdm v snahe domoct sa spravodlivosti v
spravnom konani aj v sudnom konani.

V niekolkych pripadoch sme sa obratili aj na Slovenské narodné stredisko pre ludské prava,
ktoré sme ziadali o odborné stanovisko vo vztahu k nami zdokumentovanym pripadom
diskrimindcie pre potreby planovaného alebo uz beziaceho sidneho konania. V roku 2021
ndm napriklad stredisko na nasu Ziadost poskytlo stanovisko tykajlice sa pripadu segregacie
rémskych zien v pérodnici, ktorym podporilo nasu pravnu argumentdaciou v prebiehajucom
antidiskrimina¢nom sudnom spore. Rovnako aj jeho stanoviska m6zu mat pozitivny dopad.
Moézu prispiet k zmene diskrimina¢ného spravania alebo mozu pomoct diskriminovanym
osobam uspiet v sidnom konani. Nie je to vsak vonkoncom pravidlo. Aj tu plati, ze stanoviska
rozhoduju o prijatych podnetoch spravidla podstatne rychlejsie, ako rozhoduju o antidiskrimi-
nacnych zalobach sudy. Za podanie podnetu neplatite Ziadne poplatky.

KONTAKTY NA STREDISKO A KANCELARIU VEREJNEHO OCHRANCU PRAV NAJDETE
V ZAVERE TEJTO PUBLIKACIE V CASTI KDE VAM PORADIA

Kontakt najdete aj na www.snslp.sk a www.vop.gov.sk

5.4 Diskriminacii sa da branit sudnou cestou

Sudne ( civilné ) konanie sa za¢ina podanim zaloby na sud, v ktorej diskriminovana osoba podrobne opise, ¢o sa stalo,
a ziada o ospravedInenie a poskytnutie odskodnenia, alebo - ak diskriminacia trva - o ukoncenie diskriminacného spravania
a napravu protipravneho stavu. V ramci sudneho konania je mozné domahat sa odskodnenia v podobe nahrady nemajetkovej
ujmy v peniazoch, o ktorej vyplateni méze sud rozhodnut vtedy, ak bola zna¢nym sposobom znizena déstojnost,
spolocenska vaznost alebo spolocenské uplatnenie diskriminovanej osoby.

Toto konanie poskytuje diskriminovanej osobe najviac moznosti na aktivnu ucast a na ovplyvnenie priebehu konania:
diskriminovand osoba totiz podéva Zalobu, predklada sudu doékazy a navrhuje spdsob rieSenia veci. Nevyhodou je
pomerne komplikovana povaha konania - ide totiZ o konanie pred sidom, kde je povinnost platit sidne poplatky (sud
moze povinnost platit sudny poplatok za istych podmienok na ziadost odpustit). V pripade prehry sid spravidla zaviaze
neuspesnu stranu sporu k povinnosti platit naklady protistrany (naklady na pravnika, hotové vydaje a pod.).

V sidnom konani je rozumné dat sa zastupit advokatom ¢i advokatkou, pripadne osobou znalou préva. Bezplatné pravne
zastupenie moze poskodenym osobdm poskytnut statom zriadena institticia na ochranu pred diskriminaciou: Slovenské
narodné stredisko pre ludské prava, ktoré ma svoje regionalne kanceldrie vo viacerych mestach alebo aj mimovladna
organizdcia, ktorej predmetom ¢innosti je ochrana pred diskrimindciou ako napr. nasa Poradna. V pripade ak neméte
financ¢né prostriedky na zabezpecenie pravneho zastipenia, mézete sa obratit aj na Centrum pravnej pomoci, ktoré tiez
poskytuje bezplatné pravne poradenstvo a zastupovanie v konaniach pred sudmi.
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Pre sudne konania v pripadoch diskriminacie je charakteristické, Zze v nich plati tzv. obratené dékazné bremeno. V praxi to
znamenag, ze, ak diskriminovand osoba zazaluje druht stranu za diskrimindaciu, nemusi dokazovat, Ze bola diskriminovana.
Staci, ak sudu ozndmi skutocnosti, z ktorych je mozné dévodne usudzovat, Ze k diskriminécii doslo. Napriklad preukaze,
Ze nebola obsluzena v restauracii, kym ostatné osoby, ktoré neboli romskeho pévodu obsluzené boli. Potom je na strane
zalovanej osoby, aby na sude preukazala, pre¢o nedoslo k obsluzeniu, t.j. musi preukazat, ze nediskriminovala. Ak sa jej to
nepodari, mé sa za to, Ze doslo k diskrimindcii a sud by mal rozhodnut v prospech diskriminovanej osoby.

Civilné sudne konanie je ¢asovo najnarocnejsie, casto moéze trvat aj niekolko rokov.

Sudne konanie

» zacina podanim Zaloby na sud,

» V ramci nej sa mozno domdéhat aj nahrady nemajetkovej ujmy v peniazoch,

» povinnost platit sidne poplatky (moznost odpustenia),

» je rozumné dat sa zastupit advokatom/advokatkou alebo mimovladnou
organizaciou, ¢i Slovenskym narodnym strediskom pre ludské prava

» €asovo najnarocnejsie.

Nezabudnite:

Poradna vo vybranych pripadoch diskriminacie poskytne alebo sprostredkuje bezplatné pravne
zastupovanie a hradi klientom a klientkam naklady sudneho konania.
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Z nasich skusenosti...

Vyuzivaniu antidiskrimina¢ného zakona ako jedného z pravnych prostriedkov ochrany pred
diskrimindciou, venujeme v Poradni najviac pozornosti. Prdvnu pomoc a pravne zastupovanie
sme sprostredkovali ludom vo viacerych sudnych konaniach na zaklade antidiskrimina¢ného
zdkona - v oblasti diskriminacie v pristupe k sluzbam, ale aj diskriminacie v pristupe
k zamestnaniu, vzdelaniu ¢i socidlnemu zabezpeceniu.

Antidiskriminacny zékon dnes vo vieobecnosti ddva dobré moznosti ochrany proti

diskrimindcii. Treba vsak povedat, ze jeho vyuzivanie pri ochrane pred diskriminaciou, stale
nie je zdaleka dokonalé a nesie v sebe viacero Uskali. Sidne konania su vo vseobecnosti
naozaj ¢asovo naro¢né a vyzaduju znacnu davku trpezlivosti. Ak po niekolkych mesiacoch
okresny sud rozhodne, strana ktord prehrala sa samozrejme méze odvolat na krajsky sud
a sudny spor pokracuje dalej. Odvolaci sud (krajsky sud) méze rozsudok potvrdit, zmenit ho
alebo napriklad cely pripad vratit spat okresnému sudu na dalsie konanie.
Problematické moéze byt aj posudzovanie konkrétnych pripadov na sudoch. Pripadov
diskriminacie je na sudoch stéle relativne velmi mdlo. Mozno v3ak predpokladat, ze
posudzovanie pripadov diskriminacie na sudoch sa vsak s dal$imi pripadmi a ¢astejsim
vyuzivanim antidiskrimina¢ného zdkona bude posuvat smerom k lepsiemu.

Napriek vsetkému nase odporucanie znie — nebojme sa riesit pripady diskriminacie aj sudnou
cestou. Aj napriek dizke konania a inym prekazkam, ktoré je nevyhnutné prekonavat, z nasej
skusenosti vieme, ze sudy v mnohych pripadoch rozhodli v prospech diskriminovanych
0sob.

Takéto rozhodnutie, okrem mordlneho a finan¢ného zadostucinenia pre konkrétnu
diskriminovanu osobu, méze mat navyse odstrasujuci vplyv aj na inych potencialnych
diskriminujucich, pretoze je jasnym signalom, Ze diskriminovat sa nevyplaca.

V pripade, ze sa Zalovana strana pocas sudneho konania rozhodne ponuknut poskodenej
osobe uspokojivé zadostucinenie (ospravedinenie, financné odskodnenie a pod.), je mozné
necakat az na konecné rozhodnutie sudu a dohodnut sa na mimosudnom vyrovnani.
Niektoré nami riesené diskrimina¢né sidne konania boli k spokojnosti nasich klientov
a klientiek ukon¢ené aj tymto sposobom.

RieSenie pripadov diskriminacie prostrednictvom mediacie

Mediécia je tzv. mimosudne rieSenie sporov, pri ktorom fyzické ¢i pravnické osoby
neriesia svoj spor na sude, ale snaZia sa bezprostredne dospiet k vzajomnej zavaznej
dohode za asistencie tretej osoby - mediatora/-ky. Medidcia trva zvycajne omnoho kratsie
ako sudny spor. Medzi jej dalsie vyhody patri mozna efektivnost rieSenia sporu a mensia
ekonomickd naroc¢nost. Medidcia ma vsak v diskriminacnych pripadoch svoje vyrazné
nedostatky. V pripade diskriminacie su diskriminovana osoba a na druhej strane osoba, ktord
diskriminovala, v nerovnakom postaveni. Diskriminujica osoba, si obycajne nepripusta,
ze urobila nieco nezdkonné, skutok popiera a dosiahnut uspokojivi mimosudnu dohodu
(ospravedInenie, finan¢né odskodnenie) moze byt takmer nemozné. Diskriminovana osoba
sa pri mimosudnom rieseni zaroven bezprostredne stretdva s diskriminujicou osobou, ¢o
moéze byt neprijemné a moéze pripadne dojst aj k dalSiemu znevazeniu diskriminovanej
osoby. Podla ndsho nazoru v mnohych pripadoch diskriminacie mediacia nie je vhodnym
spésobom rieSenia a v niektorych pripadoch ju vyslovne neodporicame, pretoze tymto
spésobom urovnania sporu nie je podla nas mozné dosiahnut zelany vysledok.
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6. Ako odhalit a dokazat diskriminaciu

Diskriminacia je jav sice pomerne Casty, ale pomerne tazko preukazatelny. Prispieva k tomu neprijemny
pocit z prezitého ponizenia a hlavne skuto¢nost, Ze na diskrimina¢né konanie poskodena osoba
Casto nie je pripravena a nemysli na zabezpecenie dokazov. Ak sa viak chceme diskriminacii u¢inne
branit, musime sa naucit mysliet aj na to, ako ziskat o jej existencii dékazy alebo ako ju dodato¢ne
preukazat.

Podobne ako v inych pripadoch nezdkonného konania, su pre dokazovanie diskriminacie velmi uzito¢né vypovede
svedkov/-kyn , ktori/-é boli pritomni/-é pri danom skutku a m6zu dosvedcit, ¢o sa stalo. Nie vzdy su v3ak svedkovia/- kyne
pritomni/-é. V pripade, ak ide o diskriminaciu, ktord sa udeje nahle a medzi styrmi ocami, je situdcia zlozitd a takuto
diskrimindciu je na sude niekedy naozaj tazké dokazat.

Ak mate informdacie, Ze na danom mieste méze doéjst k diskrimindcii (napr. v redtaurdcii ¢i na vyberovom konani), je dobré
sa a tuto situaciu pripravit a z danej situdcie si cielene urobit zvukovy zdznam (vietky dnesné mobilné telefény
zvladnu nahravanie zvuku). V pripade, Ze k diskriminacii d6jde, nahravka ndm umozni lepsie sa voci diskriminacii branit.
Vytvdranie zvukovych zdznamov na verejnych priestranstvach a za u¢elom ochrany prav je dovolené. Pozor, nikdy vsak
nezaznamendavajte telefonické hovory bez suhlasu dotknutej osoby, je to nezdkonné! Je viak mozné dat hovor na hlasny
odposluch, aby ho pripadne poculi iné osoby, ktoré by to nasledne dosvedcili.

V pripade, Ze sme boli diskriminovani a nemame svedkov ¢i zZiadne iné ¢&i uz zvukové, pisomné alebo iné dbkazy, stoji za
Uvahu, takpovediac vytvorit porovnatelnu situdciu este raz - s cielom zistit, ¢i k diskriminacii skuto¢ne dochadza a v pripade
ak ano, vytvorit si tak priestor na ziskanie pripadnych dékazov. Podobnym spésobom k pripadom pristupuju aj spravne
orgéany ako je napr. Slovenska obchodnd in3pekcia, ktord sa v praxi nebude zaoberat vasim pévodnym diskriminacnym
pripadom, na ktory ich upozornite v svojom podnete, ale urobi si vlastnu kontrolu. Pri danej kontrole vytvori porovnatelnu
situdciu a sa snazi presvedcit, ¢i na danom mieste dochddza k diskriminacii. V pripade, ze odhali diskriminaciu, méze ulozit
sankciu.

Pomaly sa tak dostdvame k opisu k jednej z osvedéenych moznosti odhalovania a dokazovania diskriminécie, ktoru
pouzivaju mimovladne organizécie vo svete. TUto metddu nazyvame “situacny testing”. Ide o pomerne G¢innd metédu,
s ktorou mame skusenosti a overené Uspechy.
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Co je situacny testing?
Testing je metdda, ktorou sa vytvéra porovnatelna situdcia a overuje sa nou podozrenie z diskriminécie.

Testingom sa testuje, ¢i nedochadza k priamej diskriminacii urcitej osoby v porovnani s inymi osobami. Vytvori sa preto
porovnatelna situdcia, v ktorej sa ocitne napriklad Rém/Rémka realizujlci svoje pravo a osoba, ktord nie je romskeho
etnického povodu, ktord vystupuje ako porovndvacia vzorka. Pocas testingu sa potom porovnava, ¢i napr. poskytovatel
sluzieb, zamestnavatel v porovnatelnej situacii menej priaznivo zaobchadzal s Rémom/Rémkou ako s inymi osobami
(napr. do restauracie na kadvu zajde najprv Rdm a o par minut osoba, ktord nie je romskej etnickej prislusnosti. Pritom
sledujeme, ¢i im boli poskytnuté sluzby). Z celej situdcie je mozné vyhotovit si aj zvukovy zdznam diktafénom alebo
mobilnym teleféonom. Nahravka, pripadne svedecké vypovede mézu posluzit ako jeden z dékazov v pripade, ak sa
rozhodnete podat zalobu na sud. Ak sa stretnete s pripadom diskriminacie, nasa mimovladna organizéacia vam v pripade
potreby méze poméct vykonat takyto testing.

Co potom?

Prirozhodovani, ¢o urobit s pripadom diskriminacie, su dolezité dva faktory: véla diskriminovanej osoby a kvalita ziskanych
dodkazov. Podla okolnosti je mozné zvolit jeden z postupov, ktoré opisujeme v 5. kapitole. ESte raz pripominame, ze pouzitie
jedného z postupov nevylucuje vyuzitie aj iného. Napriklad pri diskrimindcii v pristupe k sluzbdm mozete najprv podat
podnet na kontrolu Slovenskej obchodnej inpekcii, pockat na jej rozhodnutie a v pripade ak zisti diskriminaciu, pouzit to
ako dékaz v sidnom konani.V kazdom pripade je dolezité reSpektovat nézor a volu poskodenej osoby.

7. Napokon este jedna forma diskriminacie:
rasova segregacia

Rasova segregdcia je védzna forma diskrimindcie, ktord je na Slovensku pomerne rozsirend. V ostatnych rokoch sa o nej
nahlas hovori najma v suvislosti so vzdeldvanim rémskych deti na slovenskych skolach, byvanim Rémov a Rémok vo
vylucenych komunitach daleko od vacsinovej spolo¢nosti ¢i umiestriovanim rémskych Zien do oddelenych izieb v pérodniciach.
Predovsetkym o tomto palc¢ivom probléme bude v tejto kapitole rec.

Rasova segregacia znamena oddelovanie ludi odliSnej rasy ¢i etnického pévodu v beznom Zivote, ako su verejné
priestranstva a rozne verejné sluzby, oblast byvania ¢i vzdeldvania. Rasovu ¢i etnicku segregaciu velmi zretelne zakazuju
viaceré zavazné medzinarodné pravne predpisy na ochranu ludskych prdv, ako je napriklad Medzinarodny dohovor
o0 odstréneni vietkych foriem rasovej diskriminacie.

V slovenskom antidiskriminaénom zakone ziadnu zmienku o rasovej segregacii nenajdeme. Rasovu segregaciu je vsak
potrebné nevyhnutne chapat ako formu rasovej diskriminacie. A t4, ako uz dobre vieme, antidiskriminacny zdkon
zakazuje.
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Segregdécia vo vzdeldvani je naozaj velmi ¢asto spojena s horSou kvalitou poskytovaného vzdeldvania pre segregované
deti, a teda s nerovnakym diskrimina¢nym zaobchadzanim. Prikladom méze byt segregécia v podobe neodévodneného
zaradovania casti rémskych deti do Specidlnych skol ¢i tried. V nich dostavaju tieto deti zretelne horsie vzdelanie a su tak
diskriminované. Aj v rdmskych segregovanych triedach na beznych skolach alebo etnicky jednoliatych ,rémskych Skolach”
byva obycajne kvalita vzdeldvania horsia, ako je tomu v triedach a Skolach, ktoré navstevuju aj nerémske deti. Robmske
triedy a skoly su niekedy horsie materialne vybavené, ucitelia/ucitelky sa casto detom menej venuju, menej od deti
vyzaduju a podobne. Niet pochyb Ze segregécia ide ruka v ruke s diskrimindaciou.

Co v3ak v pripade, ked zabezpe¢ime rovnako kvalitné podmienky pre vietky deti? Predstavme si dve oddelené triedy -
jednu pre rémskych a druhu pre nerémskych Ziakov/-¢ky - v ktorych je poskytovand rovnaka kvalita vzdeldvania. Rovnako
kvalitné je aj vybavenie tried, rovnako kvalitné su aj vyucovacie pomacky a vietko ostatné. Rdmske a nerémske deti st sice
oddelené - ale maju rovnaky pristup k vzdeldvaniu rovnakej kvality. Je takdto segregécia diskriminaciou? Odpoved znie,
ano. Rasova segregacia vytvéra diskriminaciu vzdy a za kazdych okolnosti - bez ohladu na poskytovanu kvalitu. Rasova
segregécia ako takd v sebe nesie posolstvo nerovnosti. Ako napovedd jedno z vyznamnych sudnych rozhodnuti o segregacii
vo vzdeldvani zo Spojenych Statov americkych:'Segregacia vo vzdeldvani ma - bez ohladu na to, ¢i je zabezpecend rovnaka
kvalita takéhoto vzdeldvania - neZiaduci vplyv na segregované deti tmavej pleti. Vyvolava v nich pocit menejcennosti
a odopiera im isté pozitiva integrovaného vzdeldvania. Segregacia vysiela segregovanej skupine signél - ste menejcenni.
Segregacia v kone¢nom désledku prispieva k vzajomnému odcudzovaniu sa segregovanych skupin obyvatelstva.
Spbsobuje ich vzajomné nepoznanie sa, ¢o prispieva k tvorbe predsudkov a moznému spolocenskému napatiu.

A ¢o v pripade, ak segregované triedy nie su celkom segregované? Na niektorych slovenskych Skolach najdeme triedy,
do ktorych chodia len rémske deti a zaroven triedu, do ktorej chodia nerémske deti spolo¢ne s niekolkymi vybranymi
rémskymi detmi. Je mozné takéto prerozdelenie vnimat ako segregaciu? Vo vieobecnosti je mozné povedat, Ze dno. Ak
vyznamné mnozstvo deti romskeho pévodu navstevuje segregované triedy, je tento stav mozné, na zéklade existujucich
medzindrodnych a domacich pravnych predpisov, chdpat ako segregéciu a domahat sa ndpravy. Segregdcia je rovnako
nezadkonnd a skodliva aj vtedy, ak nevznikla v désledku cieleného rozhodnutia urcitého subjektu segregovat (napr. skoly), ale vznikla
vdoésledku urcitého nezamyslaného spolocenského vyvoja (napr. odlivom nerémskych deti na iné skoly) . Segregacia romskych deti
vo vzdeldvani je na mnohych miestach vyrazne ovplyvnend segregaciou rémskych komunit v byvani, ktoré je taktiez nezadkonna.
Rovnako je nezékonna aj segregdécia v pérodniciach ¢i oddeleniach nemocnic, ktord je na Slovensku pritomnda na mnohych miestach.
Zodpovedné statne institlicie maju povinnost odstrariovat a predchadzat rasovej segregécii vo vietkych oblastiach Zivota spolo¢nosti
a vietkych jej podobach.Segregacia je jednoducho nezZiaduca - segregdcia je diskriminaciou.

Nezabudnite, Ze Poradria vam alebo ludom vo vasom okoli rada poskytne pravne poradenstvo
a pomoc pri rieSeni segregacnych praktik v oblasti vzdelavania ¢i zdravotnej starostlivosti ako su:

» neodovodnené zaradzovanie rémskych deti do Specidlnych 3kél a tried (bez riadneho psychologického
vysetrenia a informovaného suhlasu rodicov so zaradenim dietata),

» oddelovanie romskych a nerémskych deti v rdmci beznych zékladnych $kol a tried, ale aj ich oddelovanie
v Skolskych jedélfiach a podobne,

» segregdcia deti v materskych skolach resp. neprijimanie romskych deti do materskych 3$kol.

» segregacia romskych pacientov a pacientok v nemocniciach, najma rémskych zien v pérodniciach
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8. Ako postupovat ked...

Ako postupovat, ked sa chcem branit diskriminacii v pristupe k sluzbam
O diskriminaciu v pristupe k sluzbam ide vtedy, ked'sa snazite vyuzit verejne ponukané sluzby, a tie vam kvoli farbe vasej

pleti alebo inému diskrimina¢nému dévodu odmietli poskytnut.

Napriklad bezdévodne vas:

» nepustili do restauracie, baru ¢i na diskotéku,

» odmietli obsluzit v obchode,

» nechceli vas pustit do kina, divadla, na kupalisko a podobne,

» nechceli vas ostrihat v kadernictve,

» zabrdanili vdm vyskusat si oblecenie v obchode,

» zabranili vdm vstupit do dopravného prostriedku (autobus, vlak alebo elektricka),

»ainé.

Diskriminaciu pri poskytovani sluzieb zakazuje antidiskriminacny zdkon i zdkon o ochrane spotrebitela (¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela). Predavajuci je povinny vo vztahu k spotrebitelovi dodrziavat zadsadu rovnakého zaobchadzania. Nesmie
odmietnut predat vyrobky, ktoré ma vystavené alebo inak pripravené na predaj, alebo odmietnut poskytnut sluzby, ktoré

su v jeho prevadzkovych moznostiach.

» mobzete podat podnet na vykonanie kontroly InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie; ta v pripade
preukazania diskriminacie udeli finan¢nu alebo int sankciu. V podnete opisete pripad diskriminacie a poziadate
o vykonanie kontroly. Zaroven v podnete poziadajte o informovanie o vysledku kontroly;

» podat podnet na odbor Zivnostenského podnikania okresného dradu - ak diskriminoval Zivnostnik/-cka;

» podat antidiskrimina¢nu zalobu na std. O pravnu pomoc mébzete poziadat advokata, advokatku,
Slovenské narodné stredisko pre ludské prava, Centrum pravnej pomoci alebo priamo nés v Poradni resp. inu
mimovladnu organizaciu;

» podla okolnosti pripadu podat trestné ozndmenie, pretoze diskriminujica osoba sa mohla dopustit aj niektorého
trestného cinu; tdto moznost ma opodstatnenie predovsetkym pri diskriminacii spojene;j s rasistickymi slovnymi

utokmi ¢i priamym fyzickym utokom (pozri kapitolu 5.).
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Kde sa modzete stazovat:

Slovenska obchodna inSpekcia:

Kosice: InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie pre Kosicky kraj
Vratna 3

P.O.BOX A-35

040 65 Kosice 1

Tel: 055 - 622 07 81

E-mail: ke@soi.sk

Web: www.soi.sk

Presov: InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie pre Presovsky kraj
Obrancov mieru 6

08001 PreSov 1

Tel: 051-7721597

E-mail: pr@soi.sk

Web: www.soi.sk

Okresné urady - zivnostenské odbory:

podla toho, kde ma diskriminujuci Zivnostnik sidlo alebo vykondva svoju Zivnost
(obvykle miesto, kde poskytuje sluzby)

Kosice: Okresny trad v Kosiciach
Odbor zZivnostenského podnikania
Hroncova 13

041 70 Kosice

Presov: Okresny urad v PreSove
Odbor zZivnostenského podnikania
Namestie mieru 2

080 73 PreSov

Adresy vietkych ostatnych krajskych a okresnych Uradov néjdete na
https://www.minv.sk/?okresne-urady-klientske-centra

Policia:

Obvodné oddelenie Policajného zboru SR najblizSie k miestu, kde sa udalost stala, alebo
v mieste bydliska

Vela uzito¢nych informdcii ziskate aj na internetovom portéli www.slovensko.sk
Podrobnejsie udaje o zivnostnikoch a obchodnych spolo¢nostiach (nazov, sidlo, ICO a pod.)
mozete ndjst na www.zrsr.sk a na www.orsr.sk.
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Ako postupovat, ked sa chcem branit diskrimindcii v pristupe k zamestnaniu a v zamestnani

Neraz sa stdva, ze ked'si osoba romskeho etnického pévodu, hlada pracu a na zaklade inzeratu telefonicky kontaktuje
mozného zamestnavatela, pozvu ju na osobny pohovor. V. momente, ked ju zamestnavatel vidi a zisti, ze o pracu sa
uchadza Rém/Rémka, miesto je zrazu obsadené. To vSak v skuto¢nosti nie je pravda - a na miesto je neskor prijatd ind
osoba, ktord nie je rémskeho etnického povodu.

K diskriminacii méze dojst aj vtedy, ked uz zamestndvatel osobu iného etnického pévodu zamestnd. Osoba, ktord
diskriminuje, moze byt veduci/-a, alebo nejaky kolega/-yna. K diskrimindcii tu zva¢3a dochddza - prostrednictvom vtipov,
nevhodnych poznamok, urazok ¢i Sikanovania.

Dal3im diskrimina¢nym konanim uz na samotnom pracovisku méze byt diskriminacia neopravnenym postihom (pozri
kapitolu 3.). Méze sa objavit, ked sa poskodenda osoba chce stazovat svoju nadriadenému/nadriadenej. Ten mu nasledne
da najavo, aby sa nestazoval, pretoze méze pristupit k sankcidm, pripadne ho zo zamestnania prepustit.

Diskriminaciu v pristupe k zamestnaniu zakazuje spominany antidiskrimina¢ny zdkon a dalSie zdkony v oblasti
zamestnanosti, napr. zakonnik prace a zékon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti. Podla tychto predpisov ma kazdy,
pri hladani zamestnania pravo na pristup k zamestnaniu bez akychkolvek obmedzeni a bez diskrimindcie na zaklade pohlavia,
rasy, prislusnosti k narodnostnej alebo etnickej skupine a inych dévodov. To znameng, Ze pri hladani zamestnania neméze
byt niekto znevyhodriovany len preto, Ze je rdmskeho pévodu alebo, Ze je Zena, taktiez pre svoj rodinny stav, pocet deti,
tehotenstvo a pod. Poskodené osoby mozu postupovat nasledovne:

» ak ste uchddzac¢/-ka o zamestnanie, napisat podanie na zamestndvatela, ktory pri poskytovani volného
pracovného miesta porusuje zésadu rovnakého zaobchadzania, Uradu prace, socialnych veci a rodiny;

» ak ste uz zamestnany/-a4 musite najprv podat staznost najlepsie pisomnou formou priamo nadriadenému,
resp. vedeniu firmy a ziadat zjednanie napravy. Ak bude vasa staznost ignorovand, nasledne mézete tiez podat
staznost na prislusny InSpektorat prace;

» domahat sa ochrany svojich prav na side podanim Zaloby. O pravnu pomoc moézete poziadat advokata/
advokatku, Slovenské narodné stredisko pre ludské prava, Centrum pravnej pomoci alebo priamo nas v Poradni,
resp. ind mimovladnu organizaciu;

» podat podnet Slovenskému narodnému stredisku pre ludské prava, ktoré situaciu presetri napr. formou tzv.

nezavislého zistovania.

Kde sa mdzete stazovat:

Podnety treba adresovat najprv u zamestnavatela a nasledne institucii podla sidla
zamestnavatela. Na vychodnom Slovensku vyuzite tieto kontakty:

InSpektoraty prace:

Kosicky samospravny kraj
InSpektorat prace Kosice
Masarykova 10

040 41 Kosice

Tel: 055 - 6002 301

E-mail: ip.kosice@ke.ip.gov.sk
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Presovsky samospravny kraj
InSpektorat prace Presov
Konstantinova 6

080 01 PreSov

Tel: 051 - 2850020

E-mail: ip.presov@po.ip.gov.sk

Urady prace:

Kosice:

Urad préce, socidlnych veci a rodiny Kosice
Stani¢né nam. 9

040 01 Kosice

Tel: 055 - 680 55 55 (oddelenie kontroly)

Presov:

Urad préce, socialnych veci a rodiny Pre3ov
Slovenska 87

080 01 PreSov

Tel: 051 - 244 09 99 (oddelenie kontroly)

Vela uzito¢nych informdcii a kontakty na prislusné Urady ziskate aj na internetovych strankach
www.upsvar.sk a www.nip.sk.
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Ako postupovat, ked chceme byvat (diskrimindcia v pristupe k byvaniu a trvaly pobyt)

Prikladom diskriminacie v pristupe k byvaniu je ubytoviia prevadzkovana fyzickou osobou - podnikatelom, ktory vydal
interny predpis o neposkytovani ubytovania Robmom/-kam. Ak by prejavila zaujem o ubytovanie osoba romskeho pévodu,
dostane odpoved, Ze ubytovna je obsadena. Ak by o ubytovanie prejavila zaujem osoba z majority, bola by bez problémov
ubytovana. Inym prikladom moze byt vSeobecne zavazné nariadenie obce, ktoré stanovuje také podmienky na pridelenie
najomného obecného bytu, ktoré priamo alebo nepriamo diskriminuju Rémov/-ky.

Pristup k tovarom a sluzbam, na ktory sa vztahuje zakaz diskriminacie podla antidiskriminacného zakona, zahifa aj pristup
k byvaniu, ktoré je poskytované verejnosti pravnickymi osobami a fyzickymi osobami - podnikatelmi/-kami. Zakon sa
vztahuje aj na byvanie, ktoré ponuka obec v obecnych a socialnych bytoch.

Na zékaz diskriminacie zakotveny v antidiskrimina¢nom zdkone nie je podla ndsho nazoru mozné sa odvolévat, ak
osoba ma zaujem kupit si byt alebo dom do osobného vlastnictva a predavajuci jej ho odmietne predat. Tu ide vylu¢ne

sukromnopravny charakter vztahu, a preto sa na takuto situaciu antidiskriminacny zakon nevztahuje, takto postihnuta
osoba sa m6ze domahat na sude ochrany napr. zalobou na ochranu osobnosti. Za pristup k byvaniu povazujeme
aj hldsenie trvalého a prechodného pobytu. Tu plati, Ze organy izemnej samospravy su povinné dodrziavat
zadsadu rovnakého zaobchddzania v oblastiach ustanovenych antidiskrimina¢nym zakonom a oblast byvania k nim patri.
V pripade diskriminacie v oblasti byvania je obvykle potrebna podrobnejsia analyza. V zdsade vsak ide o podobné situacie
ako v inych oblastiach. Napr.:

»obec odmietne pridelit ndjomny alebo socialny byt romskej rodine, lebo “pre cigdnov uz urobila obec dost”;
»podat napriek splneniu vsetkych zakonnych podmienok potrebnych pri hldseni trvalého alebo prechodného

pobytu obec odmietne zaregistrovat Rdma/Rémku na pobyt, pretoze “nechce v obci viac cigdnov”.

Obec, podla platnych pravnych predpisov, musi kazdého obcana, ktory o to poziada, prihlasit na trvaly pobyt. Podla
zdkona ¢. 253/1998 Z. z. o hldseni pobytu ob¢anov SR a registri obyvatelov SR - obcan hldsi zaciatok a skoncenie svojho
trvalého alebo prechodného pobytu ohlasovni, teda obci. Pri hldseni trvalého pobytu je potrebné:

» predlozit obciansky preukaz,
» doklad o vlastnictve alebo spoluvlastnictve budovy alebo pisomny suhlas vlastnika bytu, v ktorom obcan hlasiaci
trvaly pobyt Zije,
» vyplnit prihlasovaci listok, ktoré mu poskytne prislusna ohlasovna.
V pripade, Ze obcan nevlastni v danej obci nehnutelnost a nema ani suhlas iného vlastnika nehnutelnosti v obci - aj

napriek tomu sa moéze sa prihlasit na trvaly pobyt v obci, v ktorej sa zdrZiava.
Za miesto trvalého pobytu uvedie jednoducho iba obec pobytu.

Kde sa mdzete stazovat:

Ak Véas odmietnu bezdovodne zaevidovat v obci alebo meste na trvaly pobyt, stazujte sa starostovi/starostke, prednostovi
mestského Uradu a pod. Ak neuspejete, mozete podat podnet na policiu a Ziadat, aby presetrila postup obce.

Niektoré pripady diskriminacie v pristupe k byvaniu mozu byt vo vseobecnosti komplikovanejsie a je v kazdom pripade lepsie
poziadat o pomoc. MozZete kontaktovat uz spominané Slovenské narodné stredisko pre [udské prava alebo mimovladne
organizacie, okrem inych aj tu nasu.
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Ako postupovat, ked sa chcem branit diskrimindcii v pristupe k vzdelavaniu

Aj v pristupe k vzdelaniu méze existovat diskriminacia. Typickym prikladom takejto diskriminacie je protipravne zaradenie
dietata do Specidlnej skoly alebo triedy. Rémske deti niekedy neodévodnene zaraduju do Specialnych $kol. Po skonceni
Specialnej skoly je pre dieta pochopitelne ovela tazsie dalej sa vzdelavat ¢i hladat si pracu. Dieta, ktoré ukonci Specialnu
skolu, nema dalej moznost vzdeldvat sa na standardnej strednej Skole. Nikdy uz nebude moct ziskat maturitu ¢i pokracovat
povedzme vo vzdelavani na vysokej skole. Dalsie mozné doévody diskriminaéného konania v oblasti vzdelavania su:

» segregované bezné triedy alebo skoly pre romske deti,

» horSie podmienky vzdeldvania pre rémske deti.

Typickym prikladom, kedy rémske dieta ma horsie podmienky k pristupu vzdelaniu, je napriklad zapozic¢anie skolskych
uc¢ebnic. ,Bielemu dietatu” bez problémov takuto ucebnicu zapozicaju, rdmskemu nie, pretoze sa obdvaju jej znicenia.
Dal$imi diskriminaénymi prejavmi vo vzdelavani méze byt:

» bezdévodné odmietnutie prijatia dietata do materskej skoly,

» bezdévodné odmietnutie prijatia dietata do zakladnej skoly,

» zlé spravanie ucitelov/liek voci romskym detom; nepriatelské prostredie v skole, namierené voci rdmskym

detom, mensie naroky na romske deti v ramci vzdelavania a pod.

Ako sa mozeme branit? Prvym a priamociarym spésobom ochrany je podanie staznosti. Treba vsak presne vediet, aké
problémy v skole mdme a podla toho adresovat svoju staznost:

Riaditel/riaditelka Skoly za zaoberd staznostami napriklad v oblastiach:

» nevhodné spravanie ucitelov/uciteliek k detom, kri¢anie na deti, fyzické tresty deti a pod.,
» zanedbavanie dozoru, bezpelnosti deti a pod.,

» Sikanovanie v triede.

Statna skolska indpekcia napriklad:
» neoddvodnené zaradenie dietata do Specialnej skoly ¢i do Specialnej triedy / segregacia romskych deti
» nevhodnd komunikacia s rodi¢mi zo strany Skoly,
» horsia kvalita vzdeldvania poskytovana romskym detom,

» celkovo horsia a nevyhovujlca organizécia skolského vyucovania.
Zriadovatel skoly (obec, Regionalny urad 3kolskej spravy, samospravny kraj) napriklad:

» neodbévodnené zaradenie dietata do Specialnej skoly ¢i do Specialnej triedy, / segregdacia romskych deti,
» nezabezpeclenie rovnakych podmienok na stravovanie deti a Ziakov,
» hygienicky nevhodné priestory.

Zriadovatelmi materskych a zakladnych 3$kol su v drvivej vacsine mesta a obce. V pripade cirkevnych skol je zriadovatelom
prislusnacirkev napr. Arcibiskupsky turad a pod. Zriadovatelmistrednych skol su vacsinou samospravne kraje.
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Ak rodi¢ nesuhlasi so zaradenim dietata do Specidlnej triedy (ktoré byvaju zriadované v ramci beznych 3kol), voci
rozhodnutiu méze podat staznost riaditelovi zakladnej Skoly alebo prislusnému zriadovatelovi danej zakladnej 3koly.

Treba zdo6raznit, Ze rodi¢ ma vzdy rozhodujuce slovo v tom, do akej skoly i triedy bude zaradené jeho dieta. Bez suhlasu
rodi¢a dokonca nie je mozné nechat dieta podrobit psychologickému vysetreniu. Suhlas rodi¢a je nevyhnutny, aj v pripade
zaradenia dietata do pripravného nultého ro¢nika. Ak skola vo vsetkych spominanych pripadoch nereSpektuje zelanie
rodica, je mozné sa stazovat.

V pripade ak ma skola za to, ze postup rodica je v rozpore so zaujmami dietata, moze sa obratit na kompetentné organy.

Pripady diskrimindcie a/alebo segregacie romskych deti vo vzdeldvani je napokon mozné riesit aj Zalobou na zdklade
antidiskrimina¢ného zdkona. V ramci sudneho konania je mozné narokovat si okrem iného aj na ndhradu nemajetkovej
ujmy v peniazoch.

KedZe v pripadoch diskriminacie a segregacie romskych deti v rdmci $kél méze vo vseobecnosti ist o porusenie prav
vdacsieho alebo neurcitého poctu 0séb a zaroven tato prax vézne ohrozuje verejny zaujem - niektoré takéto pripady mozu
mimovladne organizdcie riesit podanim tzv. verejnej Zaloby, ktori sme spominali v Uvodnej kapitole.

Kde sa mozete stazovat:

Statna skolska inspekcia:

Statna skolska indpekcia
Staré grunty 52

841 04 Bratislava 4

Tel: 232195827

E-mail: sekr_usik@ssi.sk

Skolské inspekéné centrum Presov
Levocska 13

080 01 PreSov

Tel: 051 -32119 80

E-mail: sicpo@ssi.sk

Skolské inspekéné centrum Kosice
Némcovej 30

040 01 Kosice

Tel: 055 -321 16 806

E-mail: sicke@ssi.sk

Regionalne urady skolskej spravy:

Regionalny urad skolskej spravy v PreSove
Tarasa Sevéenka 11

080 01 PreSov

Tel: 051-32 26902

E-mail: Skolstvo@russ-po.sk
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Regionalny urad skolskej spravy v Kosiciach
Zadielska 1

040 33 KoSice

Tel: 055 - 32 26 602

E-mail: russ@russ-ke.sk

V3etky potrebné kontakty ndjdete na https://www.minedu.sk/regionalne-urady-
skolskej-spravy/

Urady vyssich zemnych celkov:

Urad Kosického samospravneho kraja
Namestie Maraténu mieru 1
040 01 Kosice

Urad Presovského samospravneho kraja
Namestie mieru 2
08001 PreSov

Vietky potrebné kontakty ndjdete na internetovych strankach
samospravnych krajov: www.po-kraj.sk a www.vucke.sk.
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Ako postupovat, ked sa chcem branit diskrimindcii pri poskytovani zdravotnej starostlivosti

Aj pri poskytovani zdravotnej starostlivosti méze existovat diskriminécia. Typickym prikladom takejto diskriminécie su
oddelené izby pre rémske zeny ¢i deti v nemocniciach. V niektorych pérodniciach stéle existuju tzv. ,romske izby*, na ktoré
su po porode umiestriované vylu¢ne rémske pacientky. V niektorych nemocniciach sledujeme prax oddelenych izieb
pre rémskych pacientov a pacientky aj na detskych oddeleniach, ¢i inych oddeleniach nemocnic. Dal3ie mozné priklady
diskrimina¢ného zaobchdadzania v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti su:

» oddelené ordinagné hodiny pre rémskych pacientov ¢i pacientky,

» horsie kvalita a podmienky pri poskytovani zdravotnej starostlivosti pre romskych pacientov ¢i
pacientky,

» bezdévodné odmietnutie prijatia romskeho pacienta ¢i pacientky lekarom ¢i lekarkou/zubarom
¢i zubarkou.

» zIé spravanie sa zdravotnickeho personélu voci rémskym pacientkam a pacientom, slovné
utoky, nepriatelské prostredie v nemocnici namierené voci rdmskym detom, oddelené toalety
¢i jedalne v nemocnici a pod.

Ako sa mozeme branit? Prvym a priamociarym sposobom ochrany je podanie staznosti. Treba vsak presne vediet, aké problémy
méme a podla toho adresovat svoju staznost:

Riaditel/riaditelka nemocnice sa zaoberd staznostami napriklad:

» nevhodné spravanie zdravotnickeho persondlu, slovné utoky a pod.,
» segregdcia rdmskych pacientov a pacientiek na oddeleniach nemocnice.

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou riesi najma:

» zanedbanie lekarskej starostlivosti ¢i jej nespravne poskytnutie.

Zriadovatel nemocnice (pri statnych nemocniciach je nim Ministerstvo zdravotnictva SR) - ak nepochodite u vedenia
nemocnice riesi - tiez napriklad:

» nevhodné spravanie zdravotnickeho persondlu, verbalne utoky a pod.
» segregécia rémskych pacientov a pacientiek na oddeleniach nemocnice.

Odbory zdravotnictva na Uradoch vyssich tzemnych celkov riesia staznosti tykajuce sa napriklad:
» oddelenych ordina¢nych hodin pre rémskych pacientov a pacientky

» bezddévodného odmietnutia prijatia romskeho pacienta ¢i pacientky nestatnym poskytovatefom
zdravotnej starostlivosti napr. obvodnym lekdrom/lekarkou.

Pripady diskriminacie a/alebo segregdcie pri poskytovani zdravotnej starostlivosti je napokon mozné riesit aj Zalobou
na zéklade antidiskrimina¢ného zakona. V rdmci suidneho konania je mozné nérokovat si okrem iného aj finan¢né
odskodnenie. KedZe v pripadoch diskriminacie a segregacie rémskych pacientov / pacientiek v nemocniciach méze
vo vSeobecnosti ist o porusenie prav vacsieho alebo neurcitého poctu 0sob a zaroven tato prax vazne ohrozuje verejny
zaujem — niektoré takéto pripady mézu mimovladne organizacie riesit podanim tzv. verejnej zaloby, ktord sme spominali
v Uvodnej kapitole.
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V pripadoch pochybeni pri poskytnuti zdravotnej starostlivosti ak doslo k poskodeniu zdravia pacienta ¢i pacientky ¢i smrti
je mozné, ze doslo k naplneniu skutkovej podstaty trestného cinu, preto je mozné podat trestné ozndmenie na prislusné
oddelenie policie, ¢i prokuraturu. V pripade slovnych nadavok s rasistickym obsahom je mozné, Ze sa jednd o trestné ciny
extrémizmu a preto je mozné obratit sa na $pecializovany Gtvar policie NAKA ¢&i Urad $pecidlnej prokuratary.

Kde sa mozete stazovat:

Ministerstvo zdravotnictva SR
Limbova 2

P.0.BOX 52

837 52 Bratislava 37

Tel.: +421 259373 111
Fax.:+421 2547 77 983

e-mail: office@health.gov.sk
E-mail: russ@russ-ke.sk

ODBORY ZDRAVOTNICTVA NA URADOCH VYSSiCH UZEMNYCH CELKOV:

URAD KOSICKEHO SAMOSPRAVNEHO KRAJA
Oddelenie zdravotnictva
Namestie Maraténu mieru 1

042 66 Kosice

PRESOVSKY SAMOSPRAVNY KRAJ

Odbor zdravotnictva

Namestie mieru 2

080 01 PreSov

Odbor sidli v budove PSK - 3. poschodie
Sekretariat: 051 /70 81 639

E-mail: zdravotnictvo@psk.sk

Vietky potrebné kontakty ndjdete na internetovych strankach
samospravnych krajov: www.pokraj.sk a www.vucke.sk.
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Kde vam poradia:

Organizacie, ktoré vam poskytnu pravne poradenstvo resp. pravnu pomoc v pripadoch
diskriminacie v r6znych oblastiach zivota:

SLOVENSKE NARODNE STREDISKO PRE LUDSKE PRAVA
Laurinska 18
811 01 Bratislava
Telefén: 02/208 50121
02/208 501 26
E-mail: info@snslp.sk
www.snslp.sk

KANCELARIA VEREJNEHO OCHRANCU PRAV
Informacna linka:

+421 232363 701

+421 232363 702

E-mail: sekretariat@vop.gov.sk
podnet@vop.gov.sk

Wwww. vop.gov.sk

PORADNA OBCIANSKE A LUDSKE PRAVA
Kriva 23

040 01

Telefon: 0908 695 531 alebo 0949 338 398
E-mail: poradna@poradna-prava.sk
www.poradna-prava.sk

CENTRUM PRAVNEJ POMOCI - KANCELARIA KOSICE
Murgasova 3

P.O.BOX A-11

040 41 Kosice

Telefén: 0650 105 100

E-mail: info@centrumpravnejpomoci.sk

CENTRUM PRAVNEJ POMOCI - KANCELARIA PRESOV
Masarykova 10

08001 PreSov

Telefén: 0650 105 100

E-mail: info@centrumpravnejpomoci.sk

Na internetovej stranke: www.centrumpravnejpomoci.sk ndjdete kontakty
na kanceldrie Centier pravnej pomoci v dalsich vacsich mestach.
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Na zaver...

Celkom na zéver mame pre vas este dve spravy. Jednu dobru a jednu zlu. Tou zlou spravou je, ze
diskrimindcia v nasej spolo¢nosti existuje a bude existovat aj nadalej. Bez ohladu na to aké skvelé zékony
budeme na Slovensku mat. Nikdy nebudeme Zit v dokonalej krajine, kde ludia budl posudzovani
vyhradne podla svojich osobnych kvalit a schopnosti a nie podla stereotypnych predstav o farbe pleti,
pohlavi ¢i vierovyznani. Mdme vsak aj dobru spravu: v boji proti diskriminacii mézeme urobit mnoho
krokov vpred. S vyuzitim pravnych prostriedkov ochrany proti diskriminacii, mézeme dat tym, ktori
diskriminuju, jasne najavo, Ze diskrimindcia sa nevyplaca. Verte, Ze mnohi z nich si uz diskriminéciu
nabuduce velmi dobre rozmyslia, a bude jej v nasej spolo¢nosti ¢oraz menej a menej. Antidiskriminacny
zadkon a niektoré dalsie pravne predpisy dnes na Slovensku tvoria velmi slusny pravny rdmec ochrany
pred diskrimindciou. Pre¢o ho nevyuzit? Povedzme nie diskrimindcii!
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Vybrané vzory podani:

VZOR podnetu na Slovensku obchodnu inSpekciu

Jana Novakova
Pekna ulica¢. 3
040 01 Kosice

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
Vratna c. 3
043 79 Kosice
V Kosiciach, dria 16. marca 2022

Vec: Podnet na vykonanie kontroly

Obraciam sa na Vs ako na organ statnej kontroly predaja vyrobkov a poskytovania sluzieb v zmysle
ustanovenia § 1 pism. a) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu so staznostou
tykajucou sa porusenia zasady rovnakého zaobchadzania pri poskytovani sluzieb, ktora je zakotvena
v ustanoveni § 4 ods. 3 zékona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v platnom zneni.

Dna 12. februdra 2022 som so svojou kamaratkou vosla do obchodu s textilom s nazvom OBCHOD na

Obchodnej ulici ¢. 13 v Kosiciach, kde som si chcela kupit nohavice. Vybrala som si nohavice a opytala som
sa, kde siich mézem vyskusat. Predavacka mi odpovedala, Ze v tejto predajni sa nohavice z hygienickych
dovodov neskusaju. Namietala som, ze nohavice nie su tovarom, ktory by sa z hygienickych dévodov
neskusal. Predavacka zacala byt neprijemna a povedala mi, Ze ak sa mi to nepaci, nech idem skusit inde,
ona ma tu nedrzi. V tom ¢ase sa nikto okrem mna a mojej kamaratky v obchode nenachadzal. O tri
dni neskor, dia 15. februdra 2022, som ten isty obchod navstivila opatovne. Hned pri dverdch som

si vS§imla, ako zo skusobnej kabinky vysla pani s nohavicami v ruke. Opytala som predavacky, ¢i sa od
mojej poslednej ndvstevy zmenili hygienické predpisy, a ak ano, Ze by som si rada vyskusala nohavice.
Predavacka mi oznamila, Ze predpisy sa nezmenili a Ze minule mi zabudla povedat o tom, ze zékaz
sa vztahuje len na niektorych zdkaznikov. Na otazku, na akych zdkaznikov sa zékaz skusania odevov
vztahuje, mi neodpovedala. V predajni bola so mnou aj moja stard mama, ktora vsetko videla a pocula.

Som presvedcend, ze predavacka sa ku mne spravala inak ako k druhej zakaznicke len preto, ze som
Rémka. Tymto porusila zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela.

Z uvedeného dovodu Vas ziadam aby ste vykonali v tejto suvislosti kontrolu.
Zéroven Vas ziadam o zaslanie informdcii o vysledkoch 3Setrenia.
S pozdravom,

Jana Novakova
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VZOR podnetu na skolsku inSpekciu
Petra Horvathova
Ulicna ulica 5
040 01 Kosice

Statna skolska inspekcia
Staré Grunty 52
842 04 Bratislava 44
V Kosiciach, dria 06. decembra 2022

Vec: Staznost voci ¢innosti riaditela Skoly

Podéavam staznost voci Igorovi Cervenému, riaditelovi Zakladnej $koly Ludovita Fullu, Zlata ulica 8, 040
01 Kosice. Staznost odovodnujem nerovnakym zaobchadzanim so Ziakmi rémskeho etnického povodu
v porovnani s neromskymi ziakmi:

a) romske deti nemaju moznost rovnakého vyberu cudzich jazykov — na vyber maju len rusky
jazyk;

b) rémske deti si nemdzu brat u¢ebnice domov;

¢) riaditel skoly udrziava a napomaha diskriminacii (rémske deti su zaradené do tried, ktoré
nesplfaju ani zakladné hygienické kritéria); riaditel sa odmieta o svojom rozhodnuti s rodi¢mi
rozpravat; romski Ziaci maju vyucovanie v osobitnej budove (vietci su v jednej triede, bez
odoévodnenych kritérii) - neexistuje dévod, aby rémski Ziaci boli oddeleni od ostatnych Ziakov.
Riaditel tak jednoznacne kona v rozpore so zakonnymi pravidlami v tejto oblasti.

Som presvedcend, Ze zo strany riaditela Skoly ide o neopravneny postup, ktory je v rozpore so zadsadou
rovnakého zaobchddzania podla zédkona ¢. 365/2004 Z. z. Riaditel odmieta presetrit aj staznosti voci
postupu ucitelov, ktoré mu rodicia Ziakov zaslali pred 5 mesiacmi, ¢o je viac ako zdkonna lehota na
vybavenie staznosti. Na zdklade vyssie uvedeného Ziadam skolsku inspekciu, aby uplatnila nevyhnutné
opatrenia na odstranenie nedostatkov vo vietkych vyssie spomenutych bodoch a taktiez zastavila
rozhodnutia riaditela $koly vzhladom na jasné porusenie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Jana Novakova

Nasa poznamka:

Je velmi dobré, ak viete Statnej $kolskej indpekcii poskytnut aj dékazy. Napriklad:
vypovede svedkov, rozne fotografie, vypovede rodic¢ov a pod.
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VZOR trestného oznadmenia
Tomas Nevinny
nar.17.10. 1982
trvale bytom Sudna 32
080 01 Presov

Obvodné oddelenie Policajného zboru
Za stanicou 27
080 01 Presov

ALEBO/NA VEDOMIE

Okresna prokuratura v Presove
Masarykova 16
080 97 Presov
V Predove, dna 4. jula 2022

Vec: Podanie trestného oznamenia

Dna 3.jula 2022 som sa rozhodol oslavit svoje narodeniny na diskotéke v zariadeni“Disco”na Zabavnej ul.
¢.1 v PreSove. O 21:00 hod. som sa pred barom stretol s mojimi dvoma kamaratmi — FrantiSkom Kabatom,
trvale bytom Sudna 1 v PreSove a Romanom Tri¢ckom, trvale bytom Sudna 2 v PreSove. Nasledne sme si
chceli kupit vstupenky na diskotéku a vojst dnu. Pri dverach nas ale zastavil muz, ktory nam oznamil, ze
“Cigani” v tomto podniku nemaju ¢o hladat, a Zze pred mesiacom mali s Ciganmi v podniku problémy.
Zaroven zacal vykrikovat, ze Cigdni ni¢ v tomto $tate nerobia, len kradnu, Ze je to vsetko leniva pakaz.
Okolo nés chodili ludia a pozerali si nds ako na kriminalnikov. Namietal som, Ze nds sa toto netyka a Ziadal
som ho, aby mi zavolal majitela. Odmietol s konstatovanim, Ze ide o prikaz samotného majitela. Kym
sme sa s tymto muzom pri vstupe dohadovali, jeho kolegovia bez problémov odpredavali vstupenky
na diskotéku dalsim zakaznikom. Sudiac, ze nema vyznam sa s tymto muzom dohadovat, sme podnik
opustili.

Som presvedéeny, ze hore uvedenym konanim doslo k spachaniu trestného cinu. Spravanie sa voci
mne a mojim kamaratom ma velmi urazilo, dotklo sa ma. Hoci som Rom, nikdy som ni¢, ¢o by sa
priecilo zakonu, nevykonal. Navyse, som sa citil neprijemne, nakolko svedkom odmietnutia vstupu do
uvedeného podniku boli aj moji spoluZziaci (nerémovia). Citil som sa menejcenny, konanie muza pri
vstupe na diskotéku vo mne vyvolalo pocit, akoby som nebol “dost dobry” na to, aby som zotrvaval
v podniku v pritomnosti prislusnikov majority. Konanim muza pri vstupe doslo k hanobeniu romskej
etnickej skupiny, za ktorej prislusnika sa povazujem.

Tymto poddvam trestné oznamenie na majitela podniku, pana Antona Muchu, a na neznameho
pachatela - muza, ktory nam zabranil vo vstupe - a Ziadam o presetrenie veci. Stcasne ziadam, aby ste
ma informovali o vysledkoch Setrenia.

S pozdravom,

Tomas Nevinny
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Antidiskriminacny zakon

365/2004 Z. z.

Casova verzia predpisu u¢inna od 02.01.2016
Obsah zobrazeného pravneho predpisu ma infor-
mativny charakter.

365
ZAKON
z 20. maja 2004
o rovhakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o
ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (antidiskriminacny zakon)

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla
na tomto zékone: Cl. |

§1 Predmet tGpravy

Tento zédkon upravuje uplatfiovanie zasady
rovnakého zaobchadzania a ustanovuje pros-
triedky pravnej ochrany, ak déjde k poruseniu

tejto zasady.

Zakladné ustanovenia §2

(1) Dodrziavanie zasady rovnakého zaobchadza-
nia spociva v zakaze diskriminacie z dévodu
pohlavia, nabozenského vyznania alebo viery,
rasy, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej
skupine, zdravotného postihnutia, veku, sexual-
nej orientacie, manzelského stavu a rodinného
stavu, farby pleti, jazyka, politického alebo iného
zmyslania, narodného alebo socidlneho pévodu,
majetku, rodu alebo iného postavenia alebo z
doévodu oznamenia kriminality alebo inej protis-
polocenskej ¢innosti.1a)
(2) Pri  dodrziavani zasady rovnakého
zaobchadzania je potrebné prihliadat aj na
dobré mravy na ucely rozsirenia ochrany pred
diskriminaciou.
(3) Dodrziavanie zasady rovnakého zaobchadza-
nia spociva aj v prijimani opatreni na ochranu
pred diskriminaciou.

§2a
(1) Diskriminacia je priama diskrimindcia, nepria-
ma diskriminacia, obtazovanie, sexualne
obtaZovanie a neopravneny postih; diskrimina-
cia je aj pokyn na diskriminaciu a nabadanie na
diskriminaciu.

(2) Priama diskriminacia je konanie alebo
opomenutie, pri ktorom sa s osobou zaobchadza
menej  priaznivo, ako sa  zaobchadza,
zaobchadzalo alebo by sa mohlo zaobchadzat s
inou osobou v porovnatelnej situdcii.

(3) Nepriama diskriminacia je navonok neutralny
predpis, rozhodnutie, pokyn alebo prax, ktoré
znevyhodnuju alebo by mohli znevyhodnovat
osobu v porovnani s inou osobou; nepriama
diskriminacia nie je, ak takyto predpis, rozhod-
nutie, pokyn alebo prax su objektivne odévod-
nené sledovanim opravneného zaujmu a su
primerané a nevyhnutné na dosiahnutie takého
zaujmu.

(4) Obtazovanie je také spravanie, v dosledku
ktorého dochadza alebo méze dojst k vytvaraniu
zastrasujuceho, nepriatelského, zahanbujuceho,
ponizujuceho, potupujiceho, zneuctujuceho
alebo urazajuceho prostredia a ktorého umys-
lom alebo nasledkom je alebo méze byt zasah do
slobody alebo ludskej dostojnosti.

(5) Sexudlne obtaZovanie je verbdlne, never-
balne alebo fyzické spravanie sexualnej povahy,
ktorého Uumyslom alebo nasledkom je alebo
mobze byt narudenie dostojnosti osoby a ktoré
vytvara zastrasujlce, ponizujuce, zneuctujuce,
nepriatelské alebo urazlivé prostredie.

(6) Pokyn na diskriminaciu je konanie, ktoré
spociva v zneuziti podriadenosti osoby na ucel
diskriminacie tretej osoby.

(7) Nabadanie na diskriminaciu je presvied¢anie,
utvrdzovanie alebo podnecovanie osoby na
diskriminaciu tretej osoby.

(8) Neopravneny postih je také konanie alebo
opomenutie, ktoré je pre osobu, ktorej sa tyka,
nepriaznivé a priamo suvisi

a) s domahanim sa pravnej ochrany pred
diskriminaciou vo svojom mene alebo v mene
inej osoby alebo

b) rasového pévodu, narodnostného alebo
etnického povodu sa povazuje aj diskriminacia z
dovodu vztahu k osobe urcitého rasového
povodu, narodnostného alebo etnického
povodu,
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¢) ndbozenského vyznania alebo viery sa pov-
azuje aj diskriminacia z dévodu vztahu k osobe
urc¢itého nabozenského vyznania alebo viery a aj
diskriminacia fyzickej osoby bez nabozenského
vyznania,
d) zdravotného postihnutia sa povazuje aj
diskriminacia z dévodu predchadzajuceho zdra-
votného postihnutia alebo diskriminacia osoby,
u ktorej by na zdklade vonkajsich priznakov bolo
mozné predpokladat, ze je osoba so zdravotnym
postihnutim.

§3
(1) Kazdy je povinny dodrziavat zasadu
rovnakého zaobchadzania v oblasti pracovno-
pravnych a obdobnych pravnych vztahov, social-
neho zabezpecenia, zdravotnej starostlivosti,
poskytovania tovarov a sluzieb a vo vzdelavani.
(2) Zasada rovnakého zaobchddzania podla
odseku 1 sa uplatfiuje len v spojeni s pravami
0s0b ustanovenymi osobitnymi zdkonmi.1)
(3) Pri posudzovani, ¢i ide o diskriminaciu alebo
nie, sa neberie do Uvahy, ¢i dovody, ktoré k nej
viedli, vychadzali zo skuto¢nosti alebo z mylnej
domnienky.

§4
(1) Tento zakon sa nevztahuje na
a) rozdielne zaobchadzanie vyplyvajuce z pod-
mienok vstupu a zdrZiavania sa cudzincov na
uzemi Slovenskej republiky vratane zaobchadza-
nia s nimi, ktoré ustanovuju osobitné predpisy,2)
okrem obcanov ¢lenského Statu Eurdpskej Unie,
statu, ktory je zmluvnou stranou Dohody o
Eurépskom hospodarskom priestore a Svajciar-
skej konfederacie, 0s6b bez statnej prislusnosti a
ich rodinnych prisludnikov,
b) rozdielne zaobchadzanie z dévodu zdravot-
ného postihnutia alebo veku, ktoré vyplyva z
ustanoveni osobitnych predpisov
3) upravujucich sluzobny pomer prislusnikov
ozbrojenych sil, ozbrojenych bezpecnostnych
zborov, ozbrojenych  zborov, Narodného
bezpecnostného uradu, Slovenskej informacnej
sluzby a Hasi¢ského a zachranného zboru; to
neplati, ak ide o zamestnanca, ktory vykonava
pracu v pracovnopravnom vztahu, 3a)

¢) rozdielne zaobchadzanie z dévodu zdravot-
ného postihnutia alebo veku, ktoré vyplyva z
ustanoveni osobitnych predpisov3b) upravu-
jucich pripravu na obranu Statu vojakov
dobrovolnej vojenskej pripravy, pripravu na
vykon mimoriadnej sluzby v ozbrojenych silach
Slovenskej republiky a pInenie uloh ozbrojenych
sil Slovenskej republiky vojakov v zalohe
zaradenych do aktivnych zaloh.
(2) Ustanoveniami tohto zakona nie je dotknuté
pravo zdruzovat sa a ani pravo na zakladanie
odborovych organizacii.

§5
Zasada rovnakého zaobchdadzania v socialnom
zabezpecleni, zdravotnej starostlivosti, posky-
tovani tovarov a sluzieb a vo vzdelavani
(1) V sulade so zasadou rovnakého zaobchadza-
nia sa v socidlnom zabezpeceni, zdravotnej
starostlivosti, pri poskytovani tovarov a sluzieb a
vo vzdelavani zakazuje diskriminacia os6b z
dovodov podla § 2 ods. 1.
(2) Zasada rovnakého zaobchadzania podla
odseku 1 sa uplatiiuje len v spojeni s pravami
0sOb ustanovenymi osobitnymi zakonmi v oblas-
tiach pristupu a poskytovania
a) socialnej pomoci, socidlneho poistenia,
starobného doéchodkového sporenia, doplnk-
ového doéchodkového sporenia, statnej socialnej
podpory4) a socidlnych vyhod,
b) zdravotnej starostlivosti,5)
c) vzdelavania,6)
d) tovarov a sluzieb vratane byvania, ktoré su
poskytované verejnosti pravnickymi osobami a
fyzickymi osobami-podnikatelmi.7)
Zasada rovnakého zaobchadzania v pracovno-
pravnych vztahoch a obdobnych pravnych vzta-

hoch
§6

(1) V sulade so zasadou rovnakého zaobchadza-
nia sa v pracovnopravnych vztahoch, obdobnych
pravnych vztahoch a v pravnych vztahoch s nimi
suvisiacich  zakazuje diskriminacia os6b z
dovodov podla § 2 ods. 1.
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(2) Zasada rovnakého zaobchadzania podla
odseku 1 sa uplatiiuje len v spojeni s pravami
0s6b ustanovenymi osobitnymi zakonmi najma
v oblastiach
a) pristupu k zamestnaniu, povolaniu, inej zarob-
kovej cCinnosti alebo funkcii (dalej len ,zamest-
nanie”) vratane poziadaviek pri prijimani do zam-
estnania a podmienok a sp6sobu uskutoc¢rova-
nia vyberu do zamestnania,8)
b) vykonu zamestnania a podmienok vykonu
prace v zamestnani vratane odmenovania,
funkéného postupu v zamestnani a prepustania,
¢) pristupu k odbornému vzdeldvaniu, dalSiemu
odbornému vzdelavaniu a ucasti na programoch
aktivnych opatreni na trhu prace vratane pristu-
pu k poradenstvu pre vyber zamestnania a
zmenu zamestnania9) (dalej len ,odborné
vzdelavanie”) alebo
d) ¢lenstva a pésobenia v organizacii zamestnan-
cov, organizacii zamestnavatelov a v organ-
izacidch zdruzujucich osoby urcitych profesii
vratane poskytovania vyhod, ktoré tieto organ-
izacie svojim ¢lenom poskytuju.

§7
(1)  Na uplatnenie zasady rovnakého
zaobchdadzania vo vztahu k osobe so zdravotnym
postihnutim zamestnavatelia prijmu také opa-
trenia, ktoré umoznia takej osobe pristup k
urcitému zamestnaniu, k vykonu urcitej ¢innosti
v zamestnani, k funkénému ¢i inému postupu v
zamestnani alebo pristupu k odbornému
vzdelavaniu; to neplati, ak by prijatie takych opa-
treni bolo pre zamestndvatela neprimerane
narocné.
(2) Pri posudeni, ¢i je prijatie opatreni podla
odseku 1 neprimerane narocné, sa berie do
uvahy
a) prospech, ktory by prijatie opatrenia prinieslo
osobe so zdravotnym postihnutim,
b) financné mozZnosti zamestndvatela vratane
dostupnosti financ¢nej alebo inej pomoci potreb-
nej na prijatie opatrenia a
¢) moznost dosiahnut ucel opatrenia podla
odseku 1 inym, nahradnym spésobom.

(3) Za neprimerane naro¢né sa nepovazuje
prijatie takého opatrenia, na ktorého prijatie je
zamestndavatel povinny podla osobitnych pred-
pisov.10)
(4) Za nedodrzanie zdsady rovnakého
zaobchdadzania z dévodu zdravotného postihnu-
tia sa
povazuje aj odmietnutie alebo opomenutie zam-
estndvatela prijat opatrenia podla odseku 1.
Pripustné rozdielne zaobchadzanie

§8
(1) Diskriminacia nie je také rozdielne
zaobchadzanie, ktoré je odévodnené povahou
cinnosti vykonavanych v zamestnani alebo okol-
nostami, za ktorych sa tieto Cinnosti vykonavaju,
ak tento doévod tvori skutoc¢nu a rozhodujucu
poziadavku na zamestnanie pod podmienkou,
Ze ciel je legitimny a poziadavka primerana.
(2) Ak ide o registrované cirkvi, nabozenské
spolo¢nosti a iné pravnické osoby, ktorych
¢innost je zaloZzena na ndbozenstve alebo viere,
nie je diskriminaciou rozdielne zaobchadzanie z
doévodu nabozenského vyznania alebo viery, ak
ide o zamestnanie v tychto organizaciach alebo
vykonavanie cinnosti pre tieto organizacie a
podla povahy tychto ¢innosti alebo v kontexte, v
ktorom sa vykonavaju, tvori ndbozenstvo alebo
viera osoby zakladnu opravnenu a odévodnenu
poziadavku povolania.
(3) Rozdielne zaobchadzanie z dévodu veku nie
je diskrimindcia, ak je objektivne odévodnené
sledovanim opravneného ciela a je na jeho
dosiahnutie nevyhnutné a primerané, ak to
ustanovuje osobitny predpis. Diskriminacia z
dovodu veku nie je najma rozdielne
zaobchadzanie, ktoré spociva v ustanoveni
a) minimalnej alebo maximalnej vekovej hranice
ako podmienky na vstup do zamestnania,
b) osobitnych podmienok na pristup k zamestna-
niu alebo odbornému vzdelavaniu a osobitnych
podmienok na vykon zamestnania vratane
odmenovania a prepustania, ak ide o osoby
urcitej vekovej kategorie alebo osoby
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s opatrovatelskymi povinnostami a ak je u¢elom
tychto osobitnych podmienok podpora pracov-
ného zaclenenia tychto os6b alebo ich ochrana,
c¢) podmienky minimalnej vekovej hranice,
odbornej praxe alebo odpracovanych rokov na
pristup k zamestnaniu alebo k urcitym vyhodam
v zamestnani.

(4) V systéme socidlneho zabezpecenia v zamest-
nani diskriminacia nie je rozdielne zaobchadza-
nie z dévodu veku, ktoré spociva v ustanoveni
roznych vekovych hranic na vznik naroku na
starobny dochodok a invalidny dochodok v
tomto systéme, ako aj v ustanoveni réznych
vekovych hranic v tomto systéme pre zamest-
nancov alebo skupiny zamestnancov, a
pouzivanie réznych spdésobov vypoctu tychto
dochodkov, ktoré su zalozené na kritériu veku; to
neplati, ak by sucasne doslo k diskriminacii z
dévodu pohlavia.

(5) Diskriminacia z dévodu zdravotného postih-
nutia nie je objektivne odévodnené rozdielne
zaobchdadzanie, ktoré spociva v ustanoveni pod-
mienky zdravotnej sposobilosti na pristup k zam-
estnaniu alebo podmienky na vykon urcitych
¢innosti v zamestnani, ak to vyzaduje povaha
tohto zamestnania alebo ¢innosti.

(6) Diskriminacia nie je rozdielne zaobchadzanie
z dévodu veku alebo zdravotného postihnutia
pri poskytovani poistovacich sluzieb, ak takéto
rozdielne zaobchadzanie vyplyva z rozdielnej
miery rizika overitelnej Statistickymi alebo
obdobnymi udajmi a podmienky poistovacich
sluzieb su primerané tomuto riziku.

(7) Diskriminacia z dovodu pohlavia nie je
objektivne odévodnené rozdielne zaobchadza-
nie

a) spocivajuce v ustanoveni rozdielneho déchod-
kového veku pre muzov a Zeny,

b) ktorého ucelom je ochrana tehotnych zien,
matiek do konca deviateho mesiaca po pérode a
dojciacich Zien,11a)

) spocivajuce v poskytovani tovarov a sluzieb
vylu¢ne alebo prednostne prislusnikom jedného
pohlavia, ak sleduje legitimny ciel a ak su pros-
triedky na dosiahnutie tohto ciela primerané a
nevyhnutné.(8) Naklady suvisiace s tehoten-
stvom a materstvom nesmu viest k rozdielom vo
vyske poistného a vypoctu poistného plnenia.
§8a
(1) Diskriminacia nie je prijatie docasnych
vyrovnavacich opatreni organmi verejnej spravy
alebo inymi pravnickymi osobami smerujucich k
odstraneniu  znevyhodneni vyplyvajucich z
doévodov rasového alebo etnického pdvodu,
prislusnosti k narodnostnej mensine alebo
etnickej skupine, rodu alebo pohlavia, veku
alebo zdravotného postihnutia, ktorych ciefom
je zabezpecit rovnost prilezitosti v praxi.
Docasnymi vyrovnavacimi opatreniami su najma
opatrenia
a) zamerané na odstranenie socialneho alebo
ekonomického znevyhodnenia, ktorymi su nad-
merne postihnuti prislusnici znevyhodnenych
skupin,
b) spocivajuce v podporovani zaujmu prislusnik-
ov znevyhodnenych skupin o zamestnanie,
vzdelavanie, kulturu, zdravotnu starostlivost a
sluzby,
c) smerujuce k vytvaraniu rovnosti v pristupe k
zamestnaniu, vzdelavaniu, zdravotnej starostliv-
osti a byvaniu, a to najma prostrednictvom
cielenych pripravnych programov pre prisludnik-
ov znevyhodnenych skupin alebo prostrednict-
vom Sirenia informacii o tychto programoch
alebo o moznostiach uchadzat sa o pracovné
miesta alebo miesta v systéme vzdelavania.
((2) Docasné vyrovnavacie opatrenia uvedené v
odseku 1 mézu byt prijaté, ak a) existuje preuka-
zatelna nerovnost,
b) cieflom opatreni je zniZenie alebo odstranenie
tejto nerovnosti,
c) su primerané a nevyhnutné na dosiahnutie
stanoveného ciela.
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3) Docasné vyrovnavacie opatrenia je mozné
prijimat len v oblastiach uvedenych v tomto
zakone. Tieto opatrenia mézu trvat len do doby
odstranenia nerovnosti, ktora viedla k ich prija-
tiu. Organy podla odseku 1 su povinné ukoncit
vykonavanie tychto opatreni po dosiahnuti stan-
oveného ciela.
(4) Organy podla odseku 1 su povinné priebezne
monitorovat, vyhodnocovat a zverejiiovat prijaté
docasné vyrovnavacie opatrenia s ciefom
prehodnotenia opodstatnenosti ich dalSieho
trvania a poddvat spravy Slovenskému narod-
nému stredisku pre ludské pravalile) o tychto
skutocnostiach.
(5) Ustanoveniami odsekov 1 az 4 nie su
dotknuté ustanovenia § 7 a § 8 ods. 3 pism. b)
tohto zakona.
Pravna ochrana a konanie vo veciach suvisiacich
s porusenim zasady rovnakého zaobchdadzania
§9
(1) Kazdy ma podla tohto zdkona pravo na
rovnaké zaobchadzanie a ochranu pred diskrim-
inaciou.
(2) Kazdy sa m6ze domahat svojich prav na sude,
ak sa domnieva, Ze je alebo bol dotknuty na
svojich pravach, pravom chranenych zaujmoch

alebo  slobodach  nedodrzanim  zasady
rovnakého zaobchddzania. Mo6ze sa najma
domdhat, aby ten, kto nedodrzal zasadu

rovnakého zaobchdadzania, upustil od svojho
konania, ak je to mozné, napravil protipravny
stav alebo poskytol primerané zadostucinenie;
ak ide o nedodrzanie zasady rovnakého
zaobchadzania z dévodu oznamenia kriminality
alebo inej protispolocenskej Cinnosti, moze sa
tiez domdhat neplatnosti pradvneho uUkonu,
ktorého ucinnost bola podla osobitného pred-
pisu pozastavena.

(3) Ak by primerané zadostucinenie nebolo
dostacujuce, najma ak nedodrzanim zasady
rovnakého zaobchdadzania bola znacnym
spésobom znizend doéstojnost, spolocenska
vaznost alebo spolocenské uplatnenie poskod-
enej osoby, mbéze sa td& domahat aj nahrady
nemajetkovej ujmy v peniazoch..

Sumu nahrady nemajetkovej ujmy v peniazoch
urci sud s prihliadnutim na zavaznost vzniknutej
nemajetkovej ujmy a vietky okolnosti, za ktorych
doslo k jej vzniku

(4) Pravo na nahradu $kody alebo pravo na inu
nahradu podla osobitnych predpisov12) nie je
tymto zakonom dotknuté.

(5) Kazdy ma pravo na ochranu svojich prav aj
mimosudnou cestou prostrednictvom media-

cie.13)
§9a

Ak by porusenim zasady rovnakého zaobchadza-
nia mohli byt dotknuté prava, prdvom chranené
zaujmy alebo slobody vacsieho alebo neurcitého
pocCtu os6b alebo ak by takymto porusenim
mohol byt inak vaZne ohrozeny verejny zaujem,
patri prdvo domahat sa ochrany prava na
rovnaké zaobchadzanie aj pravnickej osobe
podla § 10 ods. 1. Tato osoba sa mdze domahat
najma urcenia, ze bola porusend zdsada
rovhakého zaobchadzania, aby ten, kto
nedodrzal zdsadu rovnakého zaobchdadzania,
upustil od svojho konania, a ak je to mozné,
napravil protipravny stav.

§10
(1) V konani vo veciach suvisiacich s porusenim
zasady rovnakého zaobchadzania sa ucastnik
moze dat zastupovat aj pravnickou osobou,
a) ktorej takéto opravnenie priznava osobitny
zakon alebo
b) ktorej cielom cinnosti alebo predmetom
¢innosti je ochrana pred diskriminaciou.
(2) Ak prevezme pravnicka osoba podla odseku 1
zastupenie, poveri niektorého zo svojich ¢lenov
alebo zamestnancov, aby za zastupeného v jej
mene konal.
§11
(1) Konanie vo veciach suvisiacich s porusenim
zasady rovnakého zaobchadzania sa zacina na
navrh osoby, ktora namieta, Ze jej pravo bolo
dotknuté  porusenim  zdsady rovnakého
zaobchadzania (dalej len ,Zalobca”). Zalobca je
povinny v navrhu oznacit osobu, o ktorej tvrdi, ze
porusila zasadu rovnakého zaobchadzania (dalej
len ,Zzalovany”).
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(2) Zalovany je povinny preukazat, ze neporusil
zasadu rovnakého zaobchadzania, ak Zalobca
ozndmi sudu skutoc¢nosti, z ktorych mozno
dovodne usudzovat, Ze k porudeniu zasady
rovnakého zaobchdadzania doslo.

(3) Na konanie vo veciach suvisiacich s
porusenim zasady rovnakého zaobchdadzania sa
vztahuje Obciansky sudny poriadok, ak tento

zakon neustanovuje inak.
§12

Tymto zdkonom sa preberaju pravne zavazné
akty Eurépskej unie uvedené v prilohe. § 13
Prechodné ustanovenie
Zamestnavatel a prislusny organ odborovej
organizacie, ktori uzavreli kolektivhe zmluvy
podla osobitného predpisu, su povinni uviest
ustanovenia kolektivnych zmliv do suladu s
tymto zadkonom do Siestich mesiacov odo dna
ucinnosti tohto zakona; tato povinnost sa vzta-
huje aj na vnutorné predpisy, na vydavanie
ktorych je zamestnavatel opravneny.

§13a
Prechodné ustanovenie k Upravam uc¢innym od
1. aprila 2013
Diskriminaciou nie je pouzitie rozdielov pri stan-
oveni vysky poistného a vypoctu poistného
plnenia podla § 8 ods. 8 v zneni ui¢innom do 31.
marca 2013 v poistnych zmluvach uzavretych
pred 1. aprilom 2013.

Tento zakon nadobuda ucinnost 1. jula 2004.

Rudolf Schuster v. . Pavol Hrusovsky v. r. Mikulas
Dzurindav.r.
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